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l. Einleitung

Die Produktion von PCs, Smartphones, Druckern und sonstigen IT-Produkten geht entlang der gesamten
Wertschopfungskette mit ausbeuterischen Arbeitsbedingungen und Menschenrechtsverletzungen ein-
her. Dies beginnt schon beim Abbau der benétigten mineralischen Rohstoffe, der hdufig mit Konflikten
und schweren Menschenrechtsverletzungen verknipft ist. Hierzu gehoren Kinderarbeit, Zwangsarbeit,
mangelnder Sicherheits- und Gesundheitsschutz, negative Umwelt- und Gesundheitsauswirkungen auf
umliegende Gemeinden, Zwangsumsiedlungen und die Finanzierung bewaffneter Gruppen durch den
Abbau und Handel bestimmter Rohstoffe in Konfliktgebieten.

In unserer 2018 verodffentlichten Broschire ,Am anderen Ende der Lieferkette haben wir uns bereits der
Frage gewidmet, was IT-Hersteller tun, um rohstoffbezogene Missstdnde zu verhindern.! Die Ergebnisse
der Untersuchung zeigten, dass erste Ansadtze zum verantwortungsvollen Rohstoffbezug von vielen
Unternehmen aufgegriffen wurden, in erster Linie mit einem Schwerpunkt auf s. g. Konfliktmineralien
(hierunter werden meist die vier Rohstoffe Zinn, Tantal, Wolfram und Gold gefasst, kurz ,3TG* fir die eng-
lischen Begriffe tin, tantalum, tungsten und gold). Als Griinde haben wir das gestiegene Bewusstsein der
Offentlichkeit insbesondere zum Thema Konfliktmineralien sowie die Regelung der Rolle von Unternehmen
durch einzelne gesetzliche und freiwillige Vorgaben hierzu, allen voran dem US-amerikanischen Dodd-Frank
Act ausgemacht. Dariiber hinaus haben wir jedoch bei Aspekten, die Uber Konfliktmineralien hinausgehen,
eklatante Leerstellen beobachtet und somit einen groften Handlungsbedarf fir die Elektronikbranche
festgestellt.

Seit der letzten Untersuchung haben rohstoffpolitische Fragestellungen weiter an Brisanz gewonnen.
Die menschenrechtlichen und ékologischen Auswirkungen, die mit Batterierohstoffen wie Kobalt, Nickel,
Lithium und Grafit einhergehen, werden im Kontext des rasanten Ausbaus der E-Mobilitdt zunehmend
kritisch diskutiert. Nicht nur fir E-Mobilitat, auch fir mobile IT-Geréate sind Lithium-lonen-Batterien mit-
telfristig unersetzlich. U. a. bedingt durch den russischen Angriffskrieg auf die Ukraine gewinnen Fragen
nach der Versorgungssicherheit mit kritischen Rohstoffen an Aktualitat. Einzelne Branchen haben mit
Lieferengpdssen bei bestimmten Rohstoffen zu kdmpfen.2 Menschenrechts- und Umweltaspekte drohen
in der Debatte in den Hintergrund gedrangt zu werden. Gleichzeitig wurden in den letzten Jahren mehrere
Gesetzesvorhaben auf den Weg gebracht, die verbindliche Vorgaben fiir Unternehmen zur Einhaltung von
Menschenrechten und Umweltstandards schaffen. Von Unternehmen wird heute mehr als zuvor erwartet,
dass sie Verantwortung fir ihre Lieferkette vom Anfang bis zum Ende Ubernehmen.

Mit dieser Studie wollen wir daher untersuchen: Wie haben die IT-Hersteller ihre Rohstoffansatze vor diesem
Hintergrund in den letzten vier Jahren weiterentwickelt? Kommt die Branche ihrer Verantwortung in ange-
messener Weise nach? Welche Schlisse lassen sich daraus mit Blick auf gesetzliche Regulierungen ziehen?
Und gibt es Best Practice-Beispiele, von denen andere Hersteller lernen kdnnen? Der Bericht untersucht
die Handlungsanséatze von 17 Unternehmen, gemessen an Verkaufszahlen die gréfiten Hersteller in den
Produktsegmenten PCs, Tablets, Smartphones, Drucker, Monitore und Server sowie den Smartphone-
Hersteller Fairphone, dem eine wichtige Vorreiterrolle zukommt.? Um Vergleichbarkeit herzustellen,
nutzen wir die Analysekriterien der Untersuchung aus 2018 mit leichten Anpassungen. Wir haben uns
an den Anforderungen des OECD-Leitfadens zum verantwortungsvollen Rohstoffabbau in Konflikt- und
Hochrisikogebieten (kurz OECD-Leitfaden) orientiert, der den gangigen Standard fir menschenrecht-
liche Sorgfaltspflichten in Rohstofflieferketten darstellt. Dabei hat uns insbesondere interessiert, welche
Unternehmen sich tiefergehend mit rohstoffbezogenen Risiken in ihrer Lieferkette auseinandersetzen
und innovative Ansatze verfolgen, um diese Risiken zu adressieren. Der Bericht enthalt bewusst kein
Ranking der einzelnen Hersteller, sondern zielt stattdessen darauf ab, den Stand der Branche abzubilden.
Zudem fokussiert der Bericht auf den verantwortungsvollen Bezug von Rohstoffen. Nicht untersucht wer-
den Bemuhungen der Hersteller, Menschenrechts- und Arbeitsrechtsverletzungen in der Fertigung ihrer
Produkte zu vermeiden oder abzumildern.
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Im Folgenden werden zunachst die rohstoffbezogenen Missstande in IT-Lieferketten sowie die verbind-
lichen und freiwilligen Rahmenbedingungen fir Rohstoffansétze von IT-Herstellern erldutert. (Kapitel II). In
Kapitel Ill folgt die Auswertung anhand der Analysekriterien und ein Vergleich mit den Ergebnissen unserer
letzten Untersuchung. Daflir haben wir frei zugangliche Quellen der Unternehmen wie Nachhaltigkeits-
und Jahresberichte, Webseiten und Zuliefererdokumente ausgewertet. Fir jedes Unternehmen haben wir
zudem einen Steckbrief angelegt, die wir in einem separaten Anhang gesammelt auf unserer Webseite
verbffentlichen (https://www.weed-online.org/themen/11149408.html). Auf Grundlage der Ergebnisse haben
wir Handlungsempfehlungen fir Politik, Hersteller, &ffentliche Beschaffung und Burger*innen formuliert
(Kapitel IV).

ll. Hintergrunde

1. Von der Mine bis zum fertigen Produkt

In IT-Produkten steckt eine Vielzahl an mineralischen Rohstoffen. Diese sind meist in kleinen Mengen vor-
handen. So stecken beispielsweise in einem Tablet etwa 30 mg Gold, 27 mg Wolfram (im Vibrationsalarm)
und 4 mg Tantal (in den Kondensatoren) sowie 3,19 g Zinn (im Lotzinn) und 15,55 g Kobalt (in der Batterie).
Zieht man allerdings in Betracht, dass in einem Jahr weltweit allein mehr als 1,4 Milliarden Smartphones
und trotz rlcklaufiger Zahlen immer noch 341 Millionen PCs und Notebooks verkauft werden, wird
deutlich, welche Bedeutung die IT-Branche fir den Markt und damit auch die Abbaubedingungen von
Rohstoffen hat.* Die IT-Hersteller beziehen diese Rohstoffe in der Regel nicht direkt. Dennoch tragen sie
die Hauptverantwortung fiir die Lieferkette ihrer Produkte und verfligen als méachtigste Akteure in dem
System Uber grofien Einfluss.

Die Schwierigkeit bei der hiermit verbundenen Verantwortung liegt
an der komplexen Lieferkette von IT-Produkten und der damit
einhergehenden groflen Entfernung der Hersteller vom Beginn
der eigenen Lieferkette. Zwischen den Minen und dem fer-
tigen Produkt liegen diverse Produktionsschritte, die von
einer Vielzahl von Akteuren durchgefiihrt werden. In den
80er-Jahren begannen IT-Hersteller die Lieferkette durch
Outsourcing und Spezialisierung immer mehr auszudif-
ferenzieren. ,Fabriklose“ Markenunternehmen wie Apple,
Dell oder Lenovo haben ihre Produktion weitgehend an
s.g. Kontraktfertiger wie z. B. Foxconn/Hon Hai, Pegatron
und Inventec ausgelagert. Diese wiederum beziehen die
einzelnen Bauteile von zahlreichen kleinen und mittleren
Komponenten- und Teile-Zulieferern aus Niedriglohnlédndern.
Auch in den Lieferketten mineralischer Rohstoffe selbst sind von
der Mine bis zum Metall viele Akteure beteiligt. Interessanterweise
haben erst verbindliche gesetzliche Vorgaben einerseits und die ge-
steigerte Aufmerksambkeit in der Offentlichkeit und von Konsument*innen
andererseits den Anstol’ gebracht, die Enden wieder zusammenzufihren. Die
abgeschobene Verantwortung holt die IT-Hersteller (wie auch die von anderen Branchen) wieder ein.
lhre Handlungsansatze mussen sie nun aber durch den Einsatz von Marktmacht in einem verzweigten
Lieferkettenkomplex verfolgen. Der Einfluss der IT-Branche selbst wird dabei durch branchentbergreifende
Industrieinitiativen verstarkt.

Minenarbeiter einer
Wolframmine in Ruanda &8s

AR T —— s

Einen Knackpunkt in dem System stellen dabei die Schmelzen und Raffinerien dar. Sie verarbeiten die
in den Minen abgebauten Mineralien zu Metallen weiter, um sie fir die Industrie nutzbar zu machen. Im
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Gegensatz zu den Akteuren oberhalb (,upstream*) und unterhalb (,downstream*) in der Lieferkette ist die
Anzahl der Schmelzen und Raffinerien vergleichsweise Giberschaubar, weshalb ihnen eine zentrale Rolle
bei vielen Regulierungsansatzen des Rohstoffsektors zukommt. Als ,upstream*“-Unternehmen werden alle
Akteure von der Mine bis zu den Schmelzen und Raffinerien definiert, als ,downstream“-Unternehmen alle
nachfolgenden Akteure in der Lieferkette bis zu den Produktherstellern und Einzelhandlern.

Lieferkette IT-Produkte

o Rohstoffgewinnung

L:m" TR

a Endfertigung

Rohstoffverarbeltung

e Teile- & Komponentenfertigung

-
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2. Rohstoffbezogene Missstande in IT-Lieferketten

Bei der Frage nach unternehmensbezogenen Menschenrechtsverletzungen spielen rohstoffbezogene
Missstdnde eine grolRe Rolle. Dazu gehéren Arbeitsrechts- und Menschenrechtsverletzungen bei den
Arbeiter*innen in den Minen ebenso wie Auswirkungen auf die Menschen und die Umwelt in den umliegen-
den Gemeinden. Missstande kdnnen in allen Phasen des Betriebs von Minen auftreten, von der Lizenzierung,
der Exploration und dem Bau der Minen, liber den Minenbetrieb bei Abbau und Verarbeitung der Erze und
auch tber die SchlieRung von Bergwerken hinaus. Welche Missstande auftreten, hdngt von verschiedenen
Faktoren ab, z. B. in welcher Region die Vorkommen liegen, wie die politische und sozio-6konomische Lage
im Abbaugebiet aussieht und ob Rohstoffe im industriellen oder im Kleinbergbau abgebaut werden. Einige
Rohstoffe sind daher starker mit bestimmten Missstdnden verbunden als andere.

Ausgangspunkt der Bemihungen der Elektronikindustrie fir verantwortungsvollen Rohstoffbezug sowie
gesetzlicher Regulierungen war die Konfliktmineralien-Problematik. Mit dem Begriff ,Konfliktmineralien®
wird beschrieben, dass der Abbau von und der Handel mit bestimmten Rohstoffen zur Finanzierung be-
waffneter Gruppen in Konfliktgebieten beitragen und damit Konflikte geschirt werden, die mit schweren
Menschenrechtsverletzungen, Verletzungen des humanitaren Vélkerrechts und der Verwirklichung volker-
strafrechtlicher Tatbestande einhergehen. Der Begriff wird oft eng fiir die vier Rohstoffe Zinn, Tantal, Wolfram
und Gold (kurz 3TG) verwendet. Aufgrund der Pragung des Begriffs Anfang der 2000er im Kontext des
Krieges im Osten der Demokratischen Republik (DR) Kongo und aufgrund des engen Geltungsbereichs des
US-amerikanischen Dodd-Frank Acts, Abschnitt 1502 (siehe folgender Abschnitt), wurde erim Bewusstsein
der Offentlichkeit und der Unternehmen lange allein auf die DR Kongo und die angrenzenden Staaten in
der Region® bezogen. Doch es gibt weltweit viele weitere Konflikt- und Hochrisikogebiete®, in denen diese
Problematik virulent ist.
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Darliber hinaus sind weitere negative Auswirkungen eng mit dem Abbau von Rohstoffen verknipft:

[ Die Internationale Arbeitsorganisation (ILO) nennt den Bergbau in Anbetracht der hohen Anzahl an
geféhrdeten Menschen als eine der gefdhrlichsten beruflichen Tatigkeiten.” Risiken fiir Leben und
Gesundheit sind u. a. die hohe Staubbelastung (Staublunge), die Nutzung gefahrlicher Chemikalien,
Verletzungen und Todesfélle durch Stiirze, Steinschlége, Unfalle mit Maschinen und Grubeneinstirze,
tédliche Schlammlawinen und Erdrutsche.

2 Kinderarbeit im Bergbau ist eines der Fallbeispiele der ,schlimmsten Formen von Kinderarbeit* nach
der ILO-Konvention 182 und der ILO-Empfehlung 190. Kinderarbeit spielt insbesondere im Kleinbergbau
eine grole Rolle.®

[ Als arbeitsintensiver Bereich ist der Minensektor zudem ein besonderer Gefahrenbereich fiir Zwangs-
arbeit, insbesondere im Kleinbergbau.’

[0 Weitere Missstinde gibt es in Bezug auf exzessive Arbeitszeiten, geringe Lohne® und fehlende soziale
Absicherung,!*VerstoRe gegen die Vereinigungsfreiheit,? Diskriminierung von Wanderarbeiter*innen,3
Diskriminierung aufgrund von Geschlecht,'* erniedrigende disziplinarische Malknahmen und Gewalt.

[l Bergbau istin aller Regel mit einem massiven Eingriff in die Umwelt verbunden. Zu nennen sind etwa
Entwaldung, ein enormer Wasser- und Flachenverbrauch, giftige Abfalle, die Grundwasser und Béden
verseuchen und Staubemissionen. Dies gefédhrdet lokale Okosysteme. Zudem ist Bergbau mit einem
hohen Treibhausgasausstof verbunden.?

[ Die Umweltauswirkungen treffen aber auch umliegende Gemeinden. Sie werden dadurch in ihrem
Zugang zu sauberem Trinkwasser und landwirtschaftlich nutzbaren Flachen gefahrdet und leiden unter
Gesundheitsbeeintrachtigungen.

I Vor dem eigentlichen Beginn der Minenoperation selbst sind im industriellen Bergbau u. a. Zwangs-
vertreibung und Umsiedlungen und die Missachtung indigener Rechte, die in der ILO-Konvention
169 und dem UN-Deklaration der Rechte indigener Vélker festgehalten sind, zu nennen.

B Im Zusammenhang mit Protesten gegen Bergbauprojekte kommt es immer wieder zu Einschiichte-
rungsversuchen durch Polizeikrafte oder Sicherheitsmitarbeiter*innen der Bergbauunternehmen bis
hin zur gewaltsamen Niederschlagung von Protesten und Totung von Aktivist*innen.*’

Wie oben erwahnt waren die Bemuhungen der Branche in der Vergangen-
heit vor allem auf die Konfliktmineralien-Problematik und die
3TG-Rohstoffe Zinn, Tantal, Wolfram und Gold gerichtet. Dabei
gibt es eine ganze Reihe von Rohstoffen mit gravierenden
menschenrechtlichen und ¢kologischen Risiken und ei-
ner grofen Bedeutung fir die Elektronikbranche. Die
Industrieinitiative Responsible Minerals Initiative (RMI)
und der Automobilverband ,Drive Sustainability” ha-
ben 2018 eine Studie verodffentlicht, die Risiken und
Chancen in den Rohstofflieferketten der Automobil-
und Elektronikindustrien fiir 37 Rohstoffe analysiert.
Im Ergebnis wurden 18 relevante Rohstoffe identifiziert:
neben den o. g. Zinn, Tantal, Wolfram und Gold wurden
Kobalt, Mica, natlrliches Grafit, Aluminium/Bauxit,
Kupfer, Glas (Quarzsand), Lithium, Nickel, Palladium,
Seltene Erden, Stahl/Eisen und Zink (sowie Leder und
Kautschuk v.a. fir die Automobilindustrie) ausgemacht.'®
Im Folgenden sollen einige dieser Rohstoffe kurz vorgestellt
werden.
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Kobalt: Das Metall wird u. a. in Lithium-lonen-Batterien verwendet. Dadurch ist der Rohstoff von zent-
raler Bedeutung fr IT-Produkte wie Smartphones, Laptops und Tablets. Etwa die Hélfte der weltweiten
Kobaltvorkommen befinden sich in der DR Kongo.' Dabei handelt es sich nicht um einen klassischen
,Konfliktrohstoff*, da Kobalt nicht vorrangig aus den von bewaffneten Gruppierungen gepragten
Gebieten stammt. Doch der Kobaltabbau wird mit massiven Problemen wie Kinderarbeit, Gesundheits-
und Sicherheitsgefahren fur Arbeiter*innen und umliegende Gemeinden, nega-
tiven Umweltauswirkungen und Zwangsvertreibungen verbunden. Etwa
20 % des Kobaltabbaus in der DR Kongo erfolgt im Kleinbergbau.?

Wolfram aus einer |

Kupfer: Aufgrund seiner Leitfahigkeit ist Kupfer ein wichtiger Bestand- T B

teil von IT-Produkten. Fallstudien bspw. aus Sambia, Mexiko oder
Peru zeigen gravierende Probleme im Zusammenhang mit dem
Kupferbergbau auf. Zu nennen sind u. a. der hohe Flachenbedarf
und Wasserverbrauch beim Abbau und der Aufbereitung der Erze.
Fir die Gewinnung einer Tonne Kupfer werden im Durchschnitt
570 Tonnen Abraum erzeugt und 350 m® Wasser verbraucht.?! Die
Verschmutzung von Luft, Wasser und Béden im Umfeld der Minen ge-
fahrdet die Gesundheit und Nahrungsmittelproduktion der anliegenden
Gemeinden. Zudem wird immer wieder von unfreiwilligen Umsiedlungen
ohne ausreichende Konsultation und Entschadigung berichtet.?

Mica (Glimmer): Mica wird in IT-Produkten teilweise flir Kondensatoren, fir Isolierung und fir perl-
muttartige Farbungselemente verwendet. Je nach Abbaugebiet wird der Abbau von Mica mit Zwangs-
arbeit, Kinderarbeit, unsicheren Arbeitsbedingungen und moglichen Konflikten mit den Rechten
indigener Bevélkerung verbunden. Der fir Kondensatoren in Smartphones verwendete Rohstoff
Tafelglimmer (,Sheet Mica“) wird haufig in Regionen Indiens abgebaut, die fir Kinderarbeit und
unsichere Arbeitsbedingungen bekannt sind.?

Grafit: Grafit wird u. a. in Batterien verwendet. Die groften Vorkommen sind in der Tirkei, Brasilien
und China zu finden und der grofite globale Minenabbau von natirlichem Grafit erfolgt mit 65 % in
China, gefolgt von Indien. Auch Nordkorea wird als Abbauland genannt. In China abgebautes Grafit
steht im Zusammenhang mit schweren Umweltauswirkungen, die die Gesundheit von Anwohnern in
der Nahe von Fabriken beeintrachtigen. In Indien sind diverse Probleme wie Landraub und negative
Umwelt- und Sozialauswirkungen bekannt.?

3. Gesetzliche und freiwillige Rahmenbedingungen

Die regulatorischen Ansétze fur IT-Hersteller wurden in den letzten zehn Jahren stark weiterentwickelt, von
Uberwiegend freiwilligen Ansdtzen wie den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte (kurz:
UN-Leitprinzipien) und dem OECD-Leitfaden, Uber themenspezifische verbindliche Regelungen wie dem
US-amerikanischen Dodd-Frank Act und der EU-Konfliktmineralienverordnung bis hin zu sektoriibergrei-
fenden Sorgfaltspflichtengesetzen wie dem deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG).

OECD-Leitfaden

Grundlage fir die meisten verbindlichen wie auch freiwilligen Regelungen zu Konfliktmineralien ist der
,OECD-Leitfaden fir die Erfillung der Sorgfaltspflicht zur Forderung verantwortungsvoller Lieferketten
fir Minerale aus Konflikt- und Hochrisikogebieten* (kurz: OECD-Leitfaden).” Er stellt den international
anerkannten Bezugsrahmen fur unternehmerische Sorgfaltspflichten beim Umgang mit Rohstoffen aus
Konflikt- und Hochrisikogebieten dar. Der Leitfaden enthalt zwar lediglich freiwillige Empfehlungen.
Doch die Bezugnahme auf ihn durch verbindliche Regelungen sowohl in einigen exportierenden Staaten
(DR Kongo, Ruanda, Burundi und Uganda) als auch in den importierenden Staaten verleiht ihm eine
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Im OECD-Leitfaden gelistete Risiken (OECD (2019): S. 22-26)

1. Schwerwiegende Missstdande bei Gewinnung, Transport oder Handel mit Mineralen
1.1. jede Form von Folter bzw. grausamer, unmenschlicher oder herabwiirdigender Behandlung;

1.2. jede Form von Zwangsarbeit; dazu zéhlen auch Aufgaben oder Dienstleistungen, zu denen
eine Person unter Androhung einer Strafe gegen ihren Willen gezwungen wird;

1.3. schlimmste Formen der Kinderarbeit;

14. andere schwerwiegende Menschenrechtsverletzungen und -misssténde, wie zum Beispiel
das weitverbreitete Auftreten sexueller Gewalt;

1.5. Kriegsverbrechen oder andere schwerwiegende Verletzungen des humanitdren
Volkerrechts, Verbrechen gegen die Menschlichkeit oder Volkermord.

2. Direkte oder indirekte Unterstiitzung von nichtstaatlichen bewaffneten Gruppierungen
3. Direkte oder indirekte Unterstiitzung von 6ffentlichen oder privaten Sicherheitskraften
4. Korruption und Geldwasche

grolbe Durchschlagskraft. Auch der in der Branche vielfach genutzte Responsible Minerals Assurance
Process® (RMAP)-Zertifizierungsprozesses basiert auf den Anforderungen des Leitfadens (siehe folgender
Abschnitt). Der OECD-Leitfaden behandelt die Vermeidung von Konfliktmineralien, aber auch grund-
legende schwerwiegende Menschenrechtsverletzungen wie Zwangsarbeit und die schwersten Formen von
Kinderarbeit (siehe Kasten). Erist global ausgerichtet und gilt ausdricklich fir alle mineralischen Rohstoffe.
Die darin formulierten Sorgfaltspflichten variieren zwar je nach Position in der Lieferkette, gelten aber
ausnahmslos fir alle Unternehmen.?’

Chinesische Leitsatze

Im Dezember 2015 hat die chinesische Handelskammer CCCMC (China Chamber of Commerce of Metals,
Minerals and Chemicals Importers & Exporters) die Sorgfaltspflichten-Leitsatze “Chinese Due Diligence
Guidelines for Responsible Mineral Supply Chains™ fiir chinesische Unternehmen erlassen. Sie wurden
auf Grundlage des OECD-Leitfadens erarbeitet und sind wie dieser freiwillig. Sie sind an upstream- und
downstream-Akteure gerichtet.?” Die chinesischen Guidelines fokussieren nicht allein auf die Thematik
Konfliktmineralien, sondern umfassen auch viele weitere Arbeits- und Menschenrechtsrisiken sowie
Umweltauswirkungen im Bergbau. Bezliglich der Konfliktmineralien umfassen sie grundsatzlich alle
Mineralien, priorisieren aber bei der Umsetzung derzeit noch auf 3TG-Rohstoffe. Der Geltungsbereich ist
wie beim OECD-Leitfaden global.

NTRAL AFRICAN
JC

Dodd-Frank Act

Der Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection
Act (kurz Dodd-Frank Act) von 2010 ist ein US-amerikanisches , - :
Bundesgesetz, das fur alle an US-B6rsen notierten Unter- Moy ame =
nehmen verbindlich ist. Von den untersuchten Herstellern J§ N,
fallen Amazon.com, Apple, Canon, Dell, HPE und HP Inc.
darunter. Er verlangt von diesen Unternehmen bestimmte § {2
Dokumentations- und Publizitatspflichten zu Konfliktmine- N T )
ralien. In ihrer jahrlichen Berichterstattung an die Borsen-
aufsicht Securities and Exchange Commission mussen sie
angeben, ob die zur Herstellung ihrer Produkte verwendeten
3TG-Rohstoffe bewaffnete Gruppen unterstiitzt haben kénnten
und welche Sorgfaltspflichten sie zum Erreichen einer ,konflikt-
freien Lieferkette durchfiihren. Anders als der OECD-Leitfaden, der

aaaaaaaaaa

,covered countries”
des Dodd-Frank Acts
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Sorgfaltspflichten als andauernden Prozess beschreibt, verfolgt der Dodd-Frank Act einen eher stati-
schen und produktbezogenen Fokus. Dass er eingeschrankt auf 3TG-Rohstoffe aus der DR Kongo und den
angrenzenden Staaten (den sog. ,covered countries®) gilt, hat dem Gesetz viel Kritik entgegengebracht.
Als erstes und bislang einziges verbindliches Gesetz flr den downstream-Bereich zu Rohstofffragen hat
die Regelung IT-Hersteller und deren Industrieinitiativen jedoch stark gepragt.

EU-Konfliktmineralienverordnung

Mit der EU-Konfliktmineralienverordnung®® vom 17. Mai 2017 werden EU-Importeuren der 3TG-Rohstoffe aus
Konflikt- und Hochrisikoregionen bestimmte Sorgfaltspflichten auferlegt. Aufgrund der Erfahrungen aus
dem Dodd-Frank Act ist die Verordnung nicht nur auf Rohstoffe aus der DR Kongo und den angrenzenden
Staaten beschrankt, sondern verfolgt wie der OECD-Leitfaden einen globalen Ansatz, der sich auf alle
Konflikt- und Hochrisikogebiete bezieht. Auch die Anforderungen an die Sorgfaltspflichten basieren auf
dem OECD-Leitfaden. Die Verordnung féllt jedoch dahingehend entscheidend hinter den Dodd-Frank Act
zurlck, dass der downstream-Bereich nicht in den Geltungsbereich fallt. Lediglich mit freiwilligen ,Anreizen®
wie 6ffentliche Beschaffung und einer downstream-Transparenzdatenbank will die EU-Kommission
downstream-Unternehmen erreichen. Hersteller von IT-Produkten sind daher nur indirekt von der Regelung
betroffen. Damit ist die Wirksamkeit der Verordnung stark eingeschrankt und es ist fraglich, ob das in der
Praambel formulierte Ziel, ,die Finanzierung bewaffneter Gruppen zu verhindern, indem der Handel mit
Mineralen aus Konfliktgebieten kontrolliert wird®,*! tatsachlich erreicht werden kann. In der Verordnung ist
jedoch angelegt, dass mit der ersten Evaluation der Wirksamkeit der Regelungen ab Anfang 2023 ,erforder-
lichenfalls geeignete Gesetzgebungsvorschlage beigefiigt werden, die weitere verbindliche Mainahmen
enthalten kénnen® (siehe Kapitel IV).3?

Sorgfaltspflichtengesetze

In gleich mehreren Landern wurden mittlerweile sektorentibergreifende Sorgfaltspflichtengesetze verab-
schiedet oder auf den Weg gebracht. Zu nennen sind hier etwa der California Transparency in Supply
Chains Act und der UK Modern Slavery Act, die beide Menschenhandel und Zwangsarbeit adressieren,
das niederlandische Wet Zorgpflicht Kinderarbeid zur Vermeidung von Kinderarbeit sowie das franzo-
sische Loi de Vigilance.*

In Deutschland wurde am 11. Juni 2021 das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) verabschiedet.
Das LKSG verpflichtet Unternehmen zur Einhaltung bestimmter menschenrechtlicher und umweltbezogener
Sorgfaltspflichten. Diese orientieren sich an den UN-Leitprinzipien flir Wirtschaft und Menschenrechte.
Anders als themenspezifische Regulierungen wie der Dodd-Frank Act bezieht sich das LkSG auf eine
Reihe von Menschenrechten, die sich aus den internationalen Pakten Giber birgerlich-politische und Uber
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte und den ,Kernarbeitsnormen® der ILO ergeben, sowie ein-
zelne umweltbezogene Pflichten. Das Gesetz gilt ab 2023 zunachst fiir Unternehmen mit mehr als 3.000
Beschaftigten, ab 2024 fur Unternehmen mit mehr als 1.000 Beschaftigten. Diese Schwellenwerte gelten
auch fur ausléndische Unternehmen, wenn diese eine Zweigniederlassung in Deutschland betreiben. Es
reicht also nicht, dass ein auslandisches Unternehmen lediglich in Deutschland geschaftstatig ist und
Produkte vertreibt. Zum aktuellen Zeitpunkt (Januar 2023) fallt von den untersuchten Unternehmen nur
Amazon.com in den Geltungsbereich des Gesetzes.

Das Gesetz gilt zwar grundsatzlich fur die gesamte Wertschopfungskette von Unternehmen, es sieht
allerdings nur eine ,abgestufte Verantwortung” vor. Umfassende Sorgfaltspflichten missen Unternehmen
nur bis zur ersten Stufe der Wertschopfungskette, also ihren direkten Zulieferern umsetzen. In Bezug auf
ihre mittelbaren Zulieferer in der tieferen Wertschépfungskette missen sie nur dann tatig werden, wenn
ihnen tatsachliche Anhaltspunkte fir Menschenrechtsverletzungen und Umweltschéden vorliegen, bei
s. g. ,substantiierter Kenntnis®. Dies widerspricht dem praventiven und risikobasierten Ansatz der UN-
Leitprinzipien. Zudem bestehen besonders gravierende Menschenrechtsrisiken oftmals in tieferen Stufen
der Wertschopfungskette, z. B. bei der Rohstoffgewinnung. Durch diese und andere Schwachstellen ist zu
beflrchten, dass das LkSG nur eine begrenzte Wirkung auf die Rohstoffansatze von IT-Herstellern haben wird.
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Kommende Regulierungen

Darliber hinaus werden aktuell weitere Regulierungen verhandelt, die potenziell Relevanz fiir die Elek-
tronikbranche haben. Auf EU-Ebene wird derzeit an der Richtlinie liber die Sorgfaltspflichten von
Unternehmen im Hinblick auf Nachhaltigkeit (,EU-Lieferkettengesetz”) gearbeitet. Der vorliegende
Entwurf der EU-Kommission geht an einigen Stellen Giber das deutsche LkSG hinaus.* So sind u. a. starkere
umweltbezogene Sorgfaltspflichten und eine zivilrechtliche Haftung vorgesehen. Anders als das deutsche
LKkSG sieht das EU-Lieferkettengesetz keine abgestufte Verantwortung vor. Auch auslédndische Unternehmen
sind nach aktuellem Stand von dem Gesetz betroffen, wenn diese einen EU-Umsatz von Uber 150 Mio.
Euro erzielen bzw. 40 Mio. Euro, wenn mehr als 50 % der Umsétze aus Hochrisikosektoren stammen. Eine
Verabschiedung des Gesetzes ist fiir 2024 geplant.

Ende 2020 hat die EU-Kommission ihren Vorschlag fir die EU-Batterieverordnung vorgestellt. Da Batterien
Bestandteil vieler IT-Produkte sind, kdnnte die Verordnung grofen Einfluss auf die Elektronikbranche haben.
Der Vorschlag der Kommission enthalt verbindliche Vorgaben fir alle in der EU vermarkteten Batterien
u. a. Anforderungen an die Leistung und Haltbarkeit, eine Kennzeichnungspflicht des CO,-Fuftabdrucks
sowie Zielvorgaben fiir den Anteil recycelter Metalle, die Sammlung, Aufbereitung und das Recycling von
Batterien. DarUber hinaus sind Sorgfaltspflichtenregelungen ein zentraler Bestandteil der Verordnung. Sie
gelten fir alle Wirtschaftsakteure, die Batterien in der EU vermarkten, auch wenn diese bereits verbaut
sind, etwa in E-Autos. Die in der Verordnung aufgefiihrten sozialen und Umweltrisiken sind weitreichen-
der als z. B. der Dodd-Frank Act und umfassen auch Gesundheitsrisiken, Arbeitnehmer*innenrechte
und Biodiversitat.®> Der Kommissionsvorschlag sieht die Sorgfaltspflichten allerdings nur fir bestimmte
Batterietypen (Fahrzeug- und Industriebatterien) vor. Geratebatterien, die in Smartphones und Laptops
verwendet werden, wiirden dadurch nicht in den Geltungsbereich fallen. IT-Hersteller waren also nach
dem Vorschlag der EU-Kommission nicht zur Umsetzung von Sorgfaltspflichten verpflichtet. Damit die
Verordnung flr die Elektronikbranche Wirkung entfalten kann, sollte von EU-Parlament und EU-Ministerrat
nachgebessert werden.

Darliber hinaus wird seit 2014 im UN-Menschenrechtsrat Uber ein international verbindliches Abkommen
fur Wirtschaft und Menschenrechte - auch UN Treaty genannt - verhandelt.* Ziel des Abkommens ist es,
global giltige und verbindliche Standards fir die Einhaltung von Menschenrechten durch Unternehmen
festzulegen. Der Vorteil eines solchen Abkommens wadre, dass gleiche Wettbewerbsbedingungen - ein
level playing field - fur alle Unternehmen geschaffen wiirden. Viele relevante Akteure, so auch die
Bundesregierung und die EU, standen dem Prozess lange ablehnend gegeniber. Mittlerweile hat sich aber
die G7 zu einem international verbindlichen Abkommen bekannt, auch die US-Regierung beteiligt sich an
den Verhandlungsrunden und ein Verhandlungsmandat der EU steht in Aussicht. Dadurch hat der Prozess
neues Gewicht und neuen Aufwind bekommen.*’

Die Vorgaben fir IT-Hersteller wurden gerade in den letzten Jahren weiterentwickelt. Dennoch handelt es
sich derzeit eher um einen ,regulatorischen Flickenteppich®. Der Dodd-Frank Act von 2010 stellt nach wie vor
die einzige flr IT-Hersteller verbindliche Regulierung fir Rohstofffragen dar. Damit stellt er einen wichtigen
Bezugspunkt fir die Branche dar, auch fiir solche Unternehmen, die nicht in seinen Geltungsbereich fallen.
Gleichzeitig wird von ihm nur ein Teilbereich der rohstoffbezogenen Missstande erfasst. Die gesetzlichen
Regelungen auf deutscher und EU-Ebene sind bisher nur bedingt geeignet, um wirksame Vorgaben fur die
Elektronikbranche zu schaffen. Dies liegt in erster Linie daran, dass die meisten relevanten IT-Hersteller
aulerhalb der EU angesiedelt sind, zumeist in den USA und Ostasien (siehe Tabelle Kriterienerfillung,
Seite 14/15). Aber auch andere Schwachstellen schrénken die Wirksamkeit der Konfliktmineralienverordnung
und des deutschen Lieferkettengesetzes ein. Die EU-Batterieverordnung und das EU-Lieferkettengesetz
konnen potenziell eine starkere Wirkung entfalten, wenn sie entsprechend ausgestaltet werden (siehe dazu
Kapitel IV ,Handlungsempfehlungen®). Aufgrund mangelnder gesetzlicher Vorgaben kommt freiwilligen
Regelungen wie dem OECD-Leitfaden weiterhin eine wichtige Rolle fir die Rohstoffansatze der Hersteller
zu. Letztendlich hangt viel vom freiwilligen Engagement der Unternehmen hab, inwieweit sie sich fir einen
verantwortungsvollen Rohstoffbezug einsetzen.
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lll. Rohstoff-Ansatze der IT-Hersteller

Im Folgenden stellen wir die Ansatze der untersuchten IT-Hersteller anhand einiger zentraler Fragestellungen
dar. Dabei haben wir uns in erster Linie an den Vorgaben des OECD-Leitfadens orientiert. Darin werden
konkrete Empfehlungen abgegeben, wie Unternehmen - abhéngig von ihrer Position in Lieferketten - ihre
Sorgfaltspflichten erfullen kdnnen (siehe Abbildung unten). Aber auch Aspekte, die Uber den Leitfaden
hinausgehen, wurden in unserer Analyse berlcksichtigt.

Das 5-Schritte-Programm der OECD-Leitsatze

Aufbau eines Risiko- Einfiihrung Unabhéangiges Veroffent-
Management- bewertung einer Risiko- Audit fiir lichung eines
systems in der management- ausgewahlte Berichts zur
Lieferkette Strategie Punkte der Sorgfalts-
Lieferkette pflicht
in der
Lieferkette

&) OECD

Bei der Umsetzung ihrer Sorgfaltspflichten stiitzen sich die Hersteller stark auf Industrieinitiativen, insbe-
sondere die Responsible Minerals Initiative (RMI). Vor allem die OECD-Schritte 2 bis 4 sind durch RMI-Tools
standardisiert und teilweise an die Industrieinitiative ausgelagert.

Die Hersteller ermitteln bei ihren Zulieferern, ob bestimmte Rohstoffe (vor allem 3TG) in ihren Produkten
bzw. einzelnen Komponenten enthalten sind, aus welchen Landern diese Rohstoffe bezogen wurden und
ob die Schmelzen/Raffinerien, die die Rohstoffe verarbeitet haben, durch unabhangige Dritte zertifiziert
wurden (Schritte 2 und 3). Die RMI stellt hierzu Werkzeuge zur Verfligung, wie standardisierte
Berichtsvorlagen flr Zulieferer (u. a. CMRT Conflict Minerals Reporting Template®®) und die RMI-Datenbank
zu zertifizierten Schmelzen/Raffinerien.®® Die Durchflihrung der Audits von Schmelzen/Raffinerien haben
fast alle IT-Hersteller an die RMI und mit ihr kooperierende Industrieinitiativen abgegeben (Schritt 4).
In den Audits lasst die RMI die Schmelzen/Raffinerien im sog. RMAP-Prozess Uberprifen und stellt die
Ergebnisse ,conformant“oder ,active“in die RMI-Datenbank ein.*° Die Handlungsansatze der IT-Hersteller
sind dadurch in vielen Punkten stark vereinheitlicht. Die meisten IT-Hersteller unterscheiden sich daher
bei Einzelaspekten ihrer rohstoffbezogenen Ansatze und Mafnahmen (insbesondere in Bezug auf die
OECD-Schritte 2-4) kaum.

Diese Moglichkeit der Kooperation mit Industrieinitiativen sehen die OECD-Leitsatze ausdrlicklich vor
(siehe dazu Abschnitt ,Mitgliedschaften in Rohstoffinitiativen und Projekten). Jedoch wird dort auch fest-
gehalten, dass das einzelne Unternehmen die individuelle Verantwortung fur ihre Sorgfaltspflichtmal3-
nahmen dadurch nicht abgeben kann.* Fir die Untersuchung der Handlungsansatze der IT-Hersteller
bedeutet dies, dass die Analyse insbesondere solche Aspekte in den Blick nimmt, die deutlich machen, wie
tiefgehend sich die Hersteller mit rohstoffbezogenen Missstanden in ihrer Lieferkette auseinandersetzen
und ob sie Uber die standardisierten Ansétze hinausgehende Mallnahmen umsetzen. Unter folgenden
Gesichtspunkten haben wir die Rohstoffansétze bewertet:
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Verfligen die Hersteller Uber eine Unternehmenspolitik zum verantwortungsvollen Rohstoffbezug?
Welche Aspekte umfasst sie?

Berichten die Unternehmen entsprechend den Anforderungen des OECD-Leitfadens Uber die
Umsetzung ihrer Sorgfaltspflichten?

Verflgen die Unternehmen tber einen Beschwerdemechanismus, der auch fiir Beschwerden in Bezug
auf den Rohstoffabbau nutzbar ist?

Wie transparent berichten die Hersteller Uber ihre (Rohstoff-)Lieferketten?
Welche Rohstoffe bertlicksichtigen die Hersteller in ihren Ansatzen?

Welche menschenrechtlichen und 6kologischen Auswirkungen berlcksichtigen die Hersteller in ihren
Ansatzen?

Welche Lander und Regionen ber(cksichtigen die Hersteller in ihren Ansatzen?

Aulkern sich die Hersteller explizit gegen einen Boykott der DR Kongo beim Bezug von Rohstoffen?
Bringt sich das Unternehmen in Projekte und Initiativen ein, die den Kleinbergbau unterstiitzen?
Beteiligen sich die Hersteller in Industrie- und Multistakeholderinitiativen (MSI)?

Welche Ansatze verfolgt das Unternehmen, um die Verwendung von Sekundarrohstoffen in ihren
Produkten zu erhdhen?

Fir die untersuchten
Hersteller haben wir jeweils
einen ,,Steckbrief*
erstellt, in dem die Einzelergebnisse
unserer Analyse festgehalten sind.
Auf die Steckbriefe kénnen Sie Giber
unsere Webseite zugreifen:

https://www.weed-online.org/
themen/11149408.html

Im Folgenden werden die Ergebnisse zusammengefasst vorgestellt,
um den Stand der Branche abzubilden.
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Kriterienerfiillung/Hersteller
Verpflichtung Dodd-Frank Unterneh- Bericht- Beschwerde- Transparenz: Transparenz: Weitere Weitere Weitere Weitere Lander | Ausdriickliche Unterstiitzung Mitglied- Verwendung
nach Dodd- Act-Bericht menspolitik fiir | erstattung zu mechanismus Veroffent- Veroffent- Rohstoffe Menschen- Konflikt- und (tiber Konflikt- Aussage: Kleinbergbau schaftenin von Sekundar-
Frank Act nach Section verantw. 5Schrittendes | ausdriicklich lichung lichung (liber 3TG rechts- Hochrisiko- regionen »kein Boykott Rohstoff- rohstoffen***
1502 Rohstoffbezug OECD-Leit- auch Schmelzen/ weiterer hinaus) verletzungen gebiete hinaus) der DR Kongo“ initiativen
fadens zu Rohstoffen Raffinerien Zulieferer und Umweltaus- (Anzahl,
wirkungen (iiber Werte 2018
OECD-Leitfaden in Klammer)
hinaus)
Unternehmen Sitz
Acer Taiwan o
3TG, K, M
Amazon.com USA N
K
Apple USA
-
-
“ -
-
o
HP Enterprise USA
-
o
o
o
OPPO China
Samsung Stdkorea
Electronics
o (HK) 3TG’ K, M
o
3TG= Zinn, Tantal, Wolfram, Gold | K = Kobalt | M = Mica | L = Lithium *  Fairphone arbeitet zu 14 Fokusmaterialien: Aluminium, Kobalt, Kupfer, Gold, Indium, Lithium, Magnesium, Nickel,
Kunststoffe, Seltene Erden, Silber, Zinn, Wolfram und Zink
. ja, ohne Wertung . nein, ohne Wertung . erfallt mit Einschréankungen erfullt . nicht erfallt ** TPV war in der letzten Untersuchung nicht unter den analysierten Herstellern, daher ist kein Vergleich zu 2018 méglich.
*** Di Kriterium haben wir neu hin nommen, daher ist kein Vergleich zu 2018 moglich.
Veranderungen im Vergleich zur Untersuchung 2018: AN Verbesserung W Verschlechterung O keine signifikante Verénderung ieses Kriterium haben wir neu hinzugenommen, daher ist kein Vergleich zu 2018 moglic
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1. Unternehmenspolitik

Die Grundlage daflr, dass die Hersteller ihre Verantwortung fur die in den eigenen Produkten verwendeten
Rohstoffe ibernehmen, ist eine Unternehmenspolitik (Policy), die transparent innerhalb des Unternehmens,
gegenlber Geschéftspartnern und Zulieferern und der Offentlichkeit kommuniziert wird. Zur Transparenz
gehdrt auch, dass die Policy eindeutig ist. Auch der OECD-Leitfaden empfiehlt dies als Teil der als OECD-
Schritt 1 formulierten Etablierung starker Managementsysteme im Unternehmen. Diese Grundsatze sind
auch auf den Umgang mit Rohstoffen, die nicht aus Konflikt- und Hochrisikogebieten stammen, Ubertragbar.

Die meisten der untersuchten Hersteller verfligen Uber eine Unternehmenspolitik fiir den verantwortungs-
vollen Rohstoffbezug. Viele Hersteller gehen mittlerweile - in unterschiedlichem Ausmalk - Giber den engen
Fokus des Dodd-Frank Acts auf 3TG-Rohstoffe aus der DR Kongo und angrenzende Staaten hinaus und
integrieren z. B. weitere Rohstoffe und/oder weiten den Geltungsbereich ihres Ansatzes auf alle Konflikt-
und Hochrisikogebiete aus. Die Policies von Apple, Dell und Fairphone sind im Vergleich zu den anderen
Herstellern am weitgehendsten. Apple und Fairphone sind zudem die einzigen Hersteller, die explizit Ansétze
der Kreislaufwirtschaft mit dem verantwortungsvollen Bezug von Rohstoffen verkniipfen. Lediglich Brother
und TPV verfolgen weiterhin eine Unternehmenspolitik, die sich ausschlieRlich auf Konfliktmineralien aus
der DR Kongo und angrenzenden Staaten fokussiert. Dies deutet darauf hin, dass die Debatten etwa im Zuge
der EU-Konfliktmineralienverordnung von vielen Unternehmen aufgegriffen wurden. Gleichzeitig ist nicht bei
allen Herstellern nachvollziehbar, ob sie auch Mafsnahmen zu Rohstoffen und Menschenrechtsverletzungen
jenseits der Konfliktmineralien-Problematik umsetzen.

Amazon.com verfligt dagegen Uber keine Policy. OPPO und Xiaomi* geben zwar an, Uber eine Policy zu
verfligen, diese sind allerdings weder Uber die Webseite noch lber offizielle Dokumente auffindbar. Insofern
mangelt es hier an Transparenz sowohl fir die Offentlichkeit als auch gegeniiber Zulieferern.

2. Berichterstattung und Bezugnahme auf den OECD-
Leitfaden

Fur die verantwortungsvolle Rohstoffbeschaffung aus Konflikt- und Hochrisikogebieten ist der OECD-
Leitfaden der international anerkannte Bezugsrahmen, auf den sich fast alle der untersuchten Hersteller in
ihrer Berichterstattung beziehen. Dies deutet darauf hin, dass die darin formulierten Anforderungen in der
Branche bekannt und anerkannt sind und sich die Hersteller mit Fragen der Rohstoffbeschaffung auseinan-
dersetzen. Der OECD-Leitfaden sieht eine jahrliche 6ffentliche Berichterstattung der Unternehmen zu ihren
Sorgfaltspflichtmalnahmen vor (siehe Abbildung Seite 12). Diese kdnnen auch in Nachhaltigkeitsberichten
oder anderen Veréffentlichungsformen integriert werden. Von den 17 untersuchten Herstellern gehen elf
genauer auf die Anforderungen des OECD-Leitfadens ein und erldutern die eigene Implementierung anhand
der 5 OECD-Schritte (siehe Abbildung Seite 17).

Dabei variieren die Berichte stark in ihrer Ausfihrlichkeit. Bei einigen ist eine tiefgehende Auseinander-
setzung mit den eigenen rohstoffbezogenen Risiken und entsprechenden Strategien zur Risikominderung
zu beobachten, einzelne Hersteller haben beispielsweise eigene Analysen erstellt und veréffentlicht (Apple,
Dell, Fairphone). Andere Hersteller handeln diese Aspekte wiederum in wenigen Satzen ab (Amazon.com,
Brother, Huawei, Inspur, Oppo, Xiaomi). Insgesamt l&sst sich feststellen, dass keines der untersuchten
Unternehmen die Anforderungen des OECD-Leitfadens inklusive der Erganzungen zu Gold vollstandig erfullt.

Méangel bestehen unter anderem bei der Berichterstattung zur Risikobewertung (Schritt 2). Die Unternehmen
stUtzen sich hier stark auf die RMI und die von ihr angebotenen Werkzeuge, etwa bei der Identifizierung der
Schmelzen und Raffinerien in der Lieferkette sowie deren Auditierung durch unabhangige Dritte. Viele der
untersuchten Hersteller verdffentlichen eine Liste der Schmelzen/Raffinerien fir 3TG-Rohstoffe, einzelne
Hersteller auch zu weiteren Rohstoffen (siehe Abschnitt ,Transparenz in der Lieferkette®). Die Bewertung,

OECD-Schritt 5: Jahrliche offentliche Berichterstattung zu Sorgfaltspflichten
in der Lieferkette - Was wird von downstream-Unternehmen erwartet?

1. Managementsystem 2. Risikobewertung

des Unternehmens
1.1 Darlegung der Unternehmenspolitik 2.1 Beschreibung der MalRnahmen zur Ermittlung der

B relevanten Schmelzen und Raffinerien
1.2 Erlduterung der Managementstruktur

2.2 Bewertungder Sorgfaltspflicht-MalRnahmen

1.3 Benennung Zustandiger dieser Schmelzen und Raffinerien

Gold zusatzlich: 2.3 Veréffentlichung einer Liste der Schmelzen und
Raffinerien (mithilfe von Uberpriifungsschemata

1.4 Beschreibung des Kontrollsystems zur Gold- der Industrie)

Lieferkette

u . . Gold zusatzlich:
1.5 Erlauterungder Funktionsweise des Kontrollsys-

tems und wie es die Bemiihungen des Unterneh- 2.4 Offenlegung identifizierter tatsachlicher oder

mens im Berichtszeitraum gestarkt hat potentieller Risiken
1.6 Beschreibung des Datenbank- und Dokumenta- 1.5 Erlauterungder Funktionsweise des Kontrollsys-
tionssystem tems und wie es die Bemiihungen des Unterneh-

mens im Berichtszeitraum gestarkt hat

1.6 Beschreibung des Datenbank- und Dokumenta-
tionssystem

3. Risikomanagement 4. Veroffentlichung Auditberichte

3.1 Beschreibung der MalRnahmen zum Umgang mit
bestehenden Risiken

Uber Sorgfaltspflicht-MaRnahmen
Uiber Gegenmalnahmen zu festgestellten Risiken
Gold zusatzlich:

3.2 Zusammenfassung der Strategie zur Risikomini- Quelle: OECD Due Diligence Guidance, S. 19, 52-53,111-113

mierung sowie ggf. Kompetenzschulungen und
die Einbindung betroffener Interessengruppen

3.3 Offenlegung der Bemiihungen des Unternehmens
zur Fortschrittsiiberwachung und zur Nachver-
folgung der Risikominimierung sowie samtliche
Vorfalle und Ergebnisse einer Nachuntersuchung
nach sechs Monaten, um erhebliche und mess-
bare Verbesserungen evaluieren zu kdnnen

inwieweit die Schmelzen/Raffinerien ihre Sorgfaltspflichten einhalten, wird an den Zertifizierungsprozess
der RMI ausgelagert. Damit werden zwar wichtige Anforderungen des OECD-Leitfadens von einem groften
Teil der Hersteller erfillt, allerdings erfolgt in der Regel keine ausfiihrlichere Auseinandersetzung mit den
eigenen individuellen Herausforderungen. Die Unternehmen berichten zumeist nicht Uber die ermittelten
Risiken und gehen nicht genauer auf konkrete Menschenrechtsverletzungen in ihren Lieferketten ein.
Ebenso wenig wird auf die Auditberichte der Schmelzen/Raffinerien und darin festgestellte Mangel Bezug
genommen.

Auch die Berichterstattung zum Risikomanagement (Schritt 3) féllt bei den meisten Herstellern unzurei-
chend aus. Viele Unternehmen geben an, den Anteil der zertifizierten Schmelzen/Raffinerien steigern zu
wollen und legen hierzu entsprechende Zahlen vor. Wie sie dabei vorgehen, bleibt jedoch héufig offen.
Anders als im OECD-Leitfaden gefordert, wird meist nicht Uber konkrete Beispiele der unternommenen
BemUhungen zur Risikoeinddmmung berichtet.

Die Veroffentlichung der Auditberichte von Schmelzen/Raffinerien (Schritt 4) wird ebenso an die RMI aus-
gelagert, ohne dass die IT-Hersteller diese zumindest in ihren Berichten erwdhnen und mit einem Link
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auf die entsprechende Website verweisen. Auf der Website der RMI sind zumeist nur Kurzfassungen der
Auditberichte verfigbar, fir einige Schmelzen/Raffinerien gar keine.

Darlber hinaus stellen die Anforderungen des OECD-Leitfadens nur Mindestkriterien fir den verantwortungs-
vollen Bezug von Rohstoffen dar. Sie beziehen sich lediglich auf schwerste Menschenrechtsverletzungen
(siehe Abschnitt ,Verbindliche und freiwillige Regelungen®) im Zusammenhang
mit dem Rohstoffabbau in Konflikt- und Hochrisikogebieten. Weitere Miss-
stdnde wie etwa Umweltschaden und die damit oft einhergehende
Gefdhrdung des Rechts auf Gesundheit, Nahrung und Wasser fiir um-
liegende Gemeinden um Minen werden davon unzureichend adres-
siert. Nur einzelne Hersteller berichten zu diesen Risiken und ihrem
Umgang damit. Hervorzuheben ist hier vor allem Fairphone, aber
auch Apple und Dell (siehe Abschnitt ,Berticksichtigung weiterer
Menschenrechtsverletzungen und Umweltauswirkungen®).

Verdunstungsbecken
zur Lithiumforderung

im Salar de Uyuni, Bolivien
Als ein wichtiges Element zum Aufbau eines starken Management-Systems F*‘!
(OECD-Schritt 1) sieht der OECD-Leitfaden vor, dass Unternehmen einen
Beschwerdemechanismus einrichten. Dabei ist sowohl ein unternehmenseigener als auch ein industrie-
weiter Beschwerdemechanismus méglich. Dieser soll nicht nur der Abhilfe von konkret vorgebrachten
Beschwerden dienen, sondern ermoglicht Unternehmen auch, im Sinne eines ,Frihwarnsystems® und -
erganzend zu den eigenen Fakten- und Risikobewertungen - auf Gefahren entlang der eigenen Lieferkette
hingewiesen zu werden.*

3. Beschwerdemechanismus

Auch in den 2011 vom UN-Menschenrechtsrat angenommenen UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und
Menschenrechte werden diese beiden Funktionen von Beschwerdemechanismen im Leitprinzip 31
(Beschwerdemechanismen) hervorgehoben. Darunter sind auch Wirksamkeitskriterien fir Beschwerde-
mechanismen aufgefihrt. Hierzu gehoéren:

Legitimitdt (vertrauensbildend und faire Abwicklung des Beschwerdeverfahrens),

Zuganglichkeit (Bekanntheit und keine Zugangshindernisse wie beispielsweise mangelnde Kenntnis
des Mechanismus, Sprachbarrieren, Furcht vor Repressalien),

Berechenbarkeit (6ffentliche Bereitstellung eines klaren, bekannten Verfahrens mit vorhersehbarem
zeitlichen Rahmen),

Ausgewogenheit (Prozedere flir Verfahrensgerechtigkeit),

Transparenz (6ffentliche Kommunikation zur Vertrauensbildung und bei Bedarf Verschwiegenheit)

Nur neun der hier untersuchten IT-Hersteller verfligen iber einen Beschwerdemechanismus, der auch
zu Fragen der Rohstoffgewinnung nutzbar ist (Acer, Canon, Dell, Epson, Fairphone, HPE, HP Inc., Lenovo
und TPV). Apple, Dell und Fairphone verweisen zudem auf unternehmensiibergreifende Mechanismen
der RMI und der International Tin Supply Chain Initiative (ITSCI). Keiner der untersuchten Mechanismen
entspricht jedoch den Wirksamkeitskriterien der UN-Leitprinzipien. Es bestehen teils grofRe Hirden, die
eine Nutzung erschweren kdnnen. So geben einige Hersteller ausschlieflich Telefonnummern oder E-Mail-
Adressen an (Acer, Canon, Huawei, Lenovo, TPV), wodurch es kaum moglich ist, Beschwerden anonym
einzureichen. Bei Fairphone, HP Inc. und Samsung Electronics waren gar keine Informationen auffindbar,
wie deren Mechanismen zu erreichen sind. Auch Angaben zu Ablauf und Dauer des Verfahrens sind in der
Regel nicht zu finden. Aufgrund der global verzweigten Lieferketten in der IT-Industrie stellen sprachliche
Hurden ein weiteres Hindernis dar. Nur Amazon.com, Dell und Epson bieten Beschwerdemechanismen
in verschiedenen Sprachen an.
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Samsung Electronics berichtet erfreulicherweise transparent Uber eingegangene Beschwerden (jedoch
nicht zu Rohstoffen). Auch Canon nennt hierzu Zahlen, allerdings verweist das Ergebnis von null eingereich-
ten Beschwerden eher auf die geringe Bekanntheit oder hohe Hurden fir die Nutzung des Mechanismus
als auf dessen Wirksambkeit.

4. Transparenz in der Lieferkette

Transparenz ist einer der Grundpfeiler der sozialen Verantwortung von Unternehmen. Sie ermdglicht die
Einordnung und Bewertung der tatséchlichen MaRnahmen durch Offentlichkeit, Politik und Kunden. Bei
lieferkettenbezogenen Malknahmen erméglicht Transparenz zudem die konkrete Uberprifung und im
Falle von Missstanden in der Lieferkette eine mégliche Zuordnung der Verantwortung. Der OECD-Leitfaden
und der Dodd-Frank Act sehen daher fir downstream-Unternehmen neben einer Berichtslegung zu ihren
Sorgfaltspflichtmalnahmen auch die Veroffentlichung der fir ihre Lieferkette relevanten Schmelzen und
Raffinerien vor.

Dies erfullen viele IT-Hersteller mithilfe der entsprechenden Schmelzen- und Raffinerien-Datenbanken
der RMI. Sie verdffentlichen auf ihrer Website und/oder in 6ffentlich zugénglichen Berichten eine Liste der
fur sie relevanten Schmelzen und Raffinerien. Finf Hersteller (Brother, Huawei, Inspur, OPPO und Xiaomi)
legen keine Schmelzen/Raffinerien offen. Acer, Fairphone, HP Inc., Lenovo und TPV verdffentlichen neben
3TG- auch Kobalt-Schmelzen/Raffinerien, Apple und Samsung Electronics zuséatzlich solche fur Lithium
und Mica (nur Samsung Electronics).

Zudem geben viele Hersteller an, wie hoch der Anteil der Schmelzen/Raffinerien ist, die an einem
Zertifizierungsprozess durch unabhangige Dritte (z. B. RMAP der RMI) teilnehmen bzw. zertifiziert sind (Acer,
Apple, Brother, Canon, Dell, Epson, Fairphone, HPE, HP Inc., Lenovo, Samsung Electronics, Xiaomi). Die RMI
unterscheidet zwischen solchen Schmelzen/Raffinerien, bei denen Audits die Einhaltung der entsprechen-
den Vorgaben bestéatigt haben (,conformant“) und solchen, die an einem laufenden Zertifizierungsprozess
teilnehmen (,active®).

Einige Hersteller konnten den Anteil zertifizierter Schmelzen/Raffinerien in den letzten zehn Jahren konti-
nuierlich steigern (Acer, Dell, Fairphone, Lenovo, Samsung Electronics), wahrend andere Hersteller diesbe-
zlglich weniger erfolgreich sind (Canon, Epson, HPE, Xiaomi). Die Schmelzen und Raffinerien in der eigenen
Lieferkette zur Teilnahme an entsprechenden Programmen und Audits zu bewegen, ist angesichts der
Stellung der IT-Hersteller in der Lieferkette durchaus eine addquate Vorgehensweise und der Fortschritt oder
die Stagnation dieser Bemiihungen grundsatzlich berichtenswert. Dennoch erzeugen die Prozentangaben
den falschen Anschein der Messbarkeit, inwieweit die Lieferkette des Unternehmens , konfliktfrei“ sei. Eine
Vergleichbarkeit der Zahlen ist zudem nur bedingt gegeben: Manche Hersteller unterscheiden beispiels-
weise bei der Prozentangabe nicht zwischen ,aktiven“ und ,konformen* Schmelzen/Raffinerien. Mehrere
Unternehmen versehen ihre Listen mit dem Hinweis, dass nicht alle auf der Liste aufgefiihrten Schmelzen
und Raffinerien notwendigerweise wirklich Rohstoffe fir die Lieferkette des Unternehmens geliefert haben.
Denn manche Zulieferer melden alle flr sie relevanten Schmelzen und Raffinerien an all ihre Kunden statt
nach den jeweiligen Produktlinien oder Kunden zu differenzieren.

Darliber hinaus wird von zivilgesellschaftlicher Seite immer wieder Kritik an Industrieinitiativen und
Sozialaudits gelibt (siehe Abschnitt ,Mitgliedschaften in Rohstoffinitiativen und Projekten®). Zahlreiche
Studien und Fallbeispiele haben gezeigt, dass die Moglichkeiten von Audits, Verletzungen von Arbeits- und
Menschenrechten festzustellen, begrenzt sind.* Rohstoffansatze, die in erster Linie auf der Zertifizierung
von Schmelzen/Raffinerien aufbauen, sind daher nur bedingt geeignet, um die Lebensbedingungen der
Menschen in den Rohstoffabbaugebieten tatsachlich zu verbessern.

In Bezug auf die direkten Zulieferer in der Fertigung sind viele Hersteller weniger transparent als bei den
Schmelzen/Raffinerien. Dies liegt vermutlich darin begriindet, dass hierzu keine rechtlichen Vorgaben fir
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Hersteller existieren und die Veroffentlichung freiwillig erfolgt. Dennoch scheint eine Veroffentlichung der
Zulieferer gdngiger zu werden. Neun der 17 untersuchten Hersteller legen ihre Zulieferer zumindest teilweise
offen (Acer, Amazon, Apple, Dell, Fairphone, HPE, HP Inc., Lenovo, Samsung). Zum Zeitpunkt der letzten
Untersuchung waren es noch sechs Hersteller.

5. Berucksichtigung weiterer Rohstoffe

Die Konfliktmineralien-Problematik bildete den Ausgangspunkt der Bemihungen im IT-Sektor zum verant-
wortungsvollen Bezug von Rohstoffen. Nach wie vor liegt der Fokus der Hersteller auf den 3TG-Rohstoffen
Zinn, Tantal, Wolfram und Gold. Fast alle der untersuchten Unternehmen berichten iber MaRnahmen zur
Vermeidung der Konfliktmineralien in ihren Lieferketten. Lediglich Inspur und Oppo liefern hierzu keine
nachvollziehbaren Informationen.

Mittlerweile geraten weitere Metalle in den Blick vieler Hersteller. Gut zwei Drittel der untersuchten
Unternehmen geben an, Kobalt in ihre Programme zum verantwortungsvollen Rohstoffbezug aufgenom-
men zu haben (Acer, Amazon.com, Apple, Canon, Dell, Epson, Fairphone, HP Inc, Huawei, Lenovo, Samsung
Electronics, TPV). Bei der letzten Untersuchung im Jahr 2018 arbeitete lediglich die Halfte der Hersteller
zu Kobalt. Insofern ist ein Fortschritt innerhalb der Branche zu beobachten, auch wenn die Umsetzung
entsprechender Sorgfaltsmafinahmen vielfach unzureichend ist.

Daneben arbeiten einzelne Hersteller zu den Rohstoffen Mica (Acer, Fairphone, Samsung Electronics und
TPV; wobei bei Acer und TPV keine Malinahmen aus der Berichterstattung herauszulesen sind) und Lithium
(Apple, Fairphone, Samsung Electronics) und veroffentlichen teilweise Information zu den entsprechenden
Schmelzen/Raffinerien. Wahrend Dell und HP Inc. 2018 Uiber Malknahmen zu Mica berichteten, finden sich
in der aktuellen Berichterstattung der Unternehmen keine Informationen mehr dazu.#

Fairphone geht hier deutlich weiter als der Rest der Branche. Das Unternehmen hat eine umfassende Analyse
derim Fairphone verwendeten Materialien durchgefiihrt und auf dieser Grundlage 14 Fokusmaterialien iden-
tifiziert, fir die Mallnahmen zum verantwortungsvollen Rohstoffbezug umgesetzt werden (sollen). Methodik
und Ergebnisse der Untersuchung sind offentlich einsehbar und sollen laut Aussagen des Unternehmens
anderen Hersteller als Ansporn dienen.*

Der Groldteil der Branche orientiert sich bei der Umsetzung von Sorgfaltsmalinahmen beim Rohstoffbezug
an der Industrieinitiative RMI und nutzt hierzu die von der RMI bereitgestellten Werkzeuge. Auch bei der
Frage, welche Rohstoffe von den Unternehmen berlcksichtigt werden, spielt die RMI eine wichtige Rolle.
Neben dem Conlflict Minerals Reporting Template wurde von der RMI 2018 das Cobalt Reporting Template
und 2020 das Mica Reporting Template eingefihrt. Seitdem hat sich die Anzahl der Hersteller, die zu
diesen Rohstoffen arbeiten, erhéht. Dies zeigt die Bedeutung von Industrieinitiativen fir die Verbreitung
von Ansatzen durch Standardisierung und Wissensaustausch. Aber auch offentlicher Druck wird dazu bei-
getragen haben, dass immer mehr Unternehmen zu Kobalt, Mica und Lithium aktiv werden. Kobalt und
Mica stehen seit mehreren Jahren aufgrund der hohen Prévalenz von Kinderarbeit bei der Férderung im
Fokus der Offentlichkeit. Ebenso werden die dkologischen und sozialen Auswirkungen der Lithium-Gewin-
nung im Zuge der Verkehrswende kritisch diskutiert.

Wahrend bezlglich der Einbindung weiterer Rohstoffe Fortschritte im Vergleich zur Untersuchung von
2018 festzustellen sind, bleibt fir die Hersteller viel zu tun, denn wie in Kapitel Il gezeigt wurde, gibt es
noch eine Reihe weiterer Rohstoffe mit akuten menschenrechtlichen und 6kologischen Risiken, die fir die
IT-Branche relevant sind.
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6. Beruicksichtigung weiterer Menschenrechtsverlet-
zungen und Umweltauswirkungen

Wie oben bereits ausgefiihrt wurde, stehen der Abbau und die Weiterverarbeitung mineralischer Roh-
stoffe, die fir IT-Gerate bendtigt werden, im Zusammenhang mit einer Reihe von negativen menschen-
rechtlichen und 6kologischen Auswirkungen (siehe Abschnitt ,Rohstoffbezogene Missstédnde in der
IT-Lieferkette®). Dies wird jedoch nur unzureichend von der Branche ber(cksichtigt.

Die meisten Hersteller haben die Umsetzung ihrer Sorgfaltsmalinahmen zu grofsen Teilen an die RMI aus-
gelagert. Die mit dem RMI-Zertifizierungsprozesse (RMAP) Uiberpriften Standards orientieren sich am OECD-
Leitfaden und den darin gelisteten Risiken.*” Neben der direkten oder indirekten Finanzierung bewaffneter
Gruppen sind dies schwerwiegende Menschenrechtsverletzungen, die im Zusammenhang mit Konflikten
stehen: Folter, Zwangsarbeit, schlimmste Formen der Kinderarbeit, das weitverbreitete Auftreten sexua-
lisierter Gewalt, Kriegsverbrechen oder andere schwerwiegende Verletzungen des humanitaren Volker-
rechts sowie Korruption und Geldwasche (siehe Abschnitt ,Verbindliche und freiwillige Regelungen®).

Insofern werden diese Risiken von fast allen Herstellern Gber die RMI adressiert, auch wenn dies nicht immer
so kommuniziert wird. Sieben der untersuchten Hersteller beziehen sich in ihren Unternehmenspolitiken
lediglich auf die Finanzierung von Konflikten (Brother, HPE, HP Inc., Inspur, Lenovo, Oppo, Xiaomi). Acer,
Apple, Canon, Epson, Fairphone und Huawei weisen in ihren Unternehmenspolitiken allgemeiner auf men-
schenrechtliche und dkologische Auswirkungen im Zusammenhang mit Bergbau hin. Ausdruck fur dieses
erweiterte Verstandnis ist, dass einige Hersteller ihre Unternehmenspolitiken von ,Conflict Minerals Policy*
in ,Responsible Minerals Policy“ umbenannt haben. Jedoch bleibt in den meisten Fallen offen, inwiefern sich
dies - Uber den Zertifizierungsprozess der RMI hinaus - in den Mafinahmen der Unternehmen niederschlagt
und wie weitere Menschenrechtsverletzungen und Umweltauswirkungen adressiert werden.

Einige der untersuchten Hersteller bringen sich in Initiativen und Projekten ein, die bspw. die Unterstitzung
des Kleinbergbaus zum Ziel haben. Hierdurch werden in der Regel auch Fragen zum Arbeitsschutz in den
Minen oder zu angemessener Entlohnung behandelt. Apple und Fairphone fallen positiv auf, da sie in ih-
ren Berichten auf konkrete Risiken eingehen und glaubhaft darlegen kénnen, wie sie mit entsprechenden
MaRnahmen auf diese Risiken reagieren.

7. Berucksichtigung weiterer Regionen und Lander

Hinsichtlich des geografischen Geltungsbereichs der Rohstoffansétze ist eine deutliche Entwicklung zu
beobachten. Viele Hersteller haben sich mittlerweile vom engen Fokus des Dodd-Frank Acts auf die DR
Kongo und angrenzende Staaten geldst und berticksichtigen in ihren Ansatzen Rohstoffe aus Konflikt- und
Hochrisikogebieten weltweit (Acer, Apple, Canon, Dell, Epson, Fairphone, HPE, HP Inc., Huawei, Lenovo,
Samsung Electronics). Anders als noch in der letzten Untersuchung im Jahr 2018 formulieren gut die Halfte
der Hersteller entsprechende Anforderungen an ihre Zulieferer. Dies spiegelt die Debatten zum Thema
verantwortungsvoller Rohstoffbezug wider. Die EU-Konfliktmineralienverordnung, die anders als der Dodd-
Frank Act einen globalen Ansatz verfolgt, kdnnte hierzu einen Beitrag geleistet haben. Zumindest zwei der
untersuchten Hersteller nennen die Verordnung als Begriindung, warum die Ausweitung ihres Ansatzes auf
Konflikt- und Hochrisikogebiete weltweit erfolgte (Canon, HP Inc.).

Gleichzeitig finden sich nur bei einzelnen Herstellern Bezlige zu Landern und Regionen, die Giber Konflikt-
und Hochrisikogebiete hinausgehen (Apple, Dell, Fairphone, Samsung Electronics). In Landern wie etwa
Chile, Sambia oder Indonesien ist zwar die Konfliktmineralien-Problematik weniger relevant, dennoch hat
der Rohstoffabbau auch hier oftmals gravierende Auswirkungen, zum Beispiel bezlglich Umweltschaden
und der Gesundheitsgefédhrdung anliegender Gemeinden, mangelnder Konsultation und der Missachtung
Indigener Rechte oder gefahrlicher Arbeitsbedingungen. Nur wenige der hier untersuchten Hersteller setzen
sich mit diesen Fragestellungen auseinander (Apple, Dell, Fairphone, Samsung Electronics).
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8. Kein Boykott der DR Kongo

Die regionale Fokussierung des Dodd-Frank Acts auf die DR Kongo
und die angrenzenden Staaten hatte - zusammen mit weiteren
Faktoren wie dem Bergbaumoratorium der kongolesischen
Regierung von 2010 fir die Nordprovinzen der DR Kongo
und stagnierende Weltmarktpreise fir 3T - anfangs erheb-
liche negative Auswirkungen auf den Kleinbergbau und die
Handelsstrukturen in der Region. Manche Schmelzen und
Raffinerien schliefsen nach wie vor explizit aus der DR Kongo
stammende 3TG-Rohstoffe aus. Die Vorgabe ,konfliktfrei®
wird damit zu ,DR Kongo-frei“. Umso wichtiger ist es, dass
IT-Hersteller ihren Zulieferern gegentber klarstellen, dass ihre
Sorgfaltspflichtmalinahmen zum Bezug konfliktfreier Mineralien
nicht mit einem Boykott der DR Kongo gleichzusetzen ist. In diesem
ausdriicklichen Sinne betonen dies Dell, Fairphone, HPE, HP Inc. und
Lenovo.

9. Unterstutzung des Kleinbergbaus

Der Kleinbergbau (artisanal and small scale mining) ist eine wichtige Einkommensquelle fir Millionen von
Menschen. Weltweit sind Schatzungen zufolge ca. 44 Millionen Menschen in mehr als 30 Landern im Klein-
bergbau beschéftigt.*® Gleichzeitig ist es ein Bereich, in dem prekéare Arbeitsverhaltnisse und umwelt- wie
gesundheitsschadigende Abbaumethoden vorherrschen. Berichte weisen beispielsweise immer wieder auf
Kinderarbeit im Zusammenhang mit Kleinbergbau hin.* Zudem fehlt es haufig an Schutzausristung, in
provisorisch angelegten Stollen kommt es immer wieder zu todlichen Mineneinstiirzen. In Konfliktgebieten
kann die fehlende Formalisierung dazu fiihren, dass Einnahmen aus dem Rohstoffabbau und -handel zur
Finanzierung von Konflikten beitragen. Wegen dieser Risiken gibt es Unternehmen, die versuchen, den
Bezug von Rohstoffen aus dem Kleinbergbau in ihrer Lieferkette zu minimieren oder auszuschliefsen. Dies
ignoriert jedoch sowohl die Existenzgrundlage fur Millionen von Menschen als auch die massiven Probleme,
die es ebenso im industriellen Bergbau gibt.

Ein wichtiges Mittel, um die Missstande im Bergbausektor zu adressieren, ist daher die Formalisierung
des Kleinbergbaus und die Integration in globale Wertschopfungsketten. Einige Hersteller gehen in ihrer
Berichterstattung auf das Thema ein und férdern Projekte und Initiativen, die den Kleinbergbau unter-
stltzen (Acer, Amazon.com, Apple, Dell, HPE, HP Inc., Fairphone, Samsung Electronics, TPV). Das deutet
darauf hin, dass sich diese Unternehmen auch mit komplexeren Problemstellungen im Zusammenhang
mit dem Rohstoffabbau auseinandersetzen. Welche Wirkungen die von den Herstellern unterstitzten
Projekte tatsachlich fur Kleinschirfer*innen erzielen, kann im Rahmen dieser Untersuchung jedoch nicht
beurteilt werden.

10. Mitgliedschaften in Rohstoffinitiativen und Projekten

Fast alle der untersuchten Unternehmen sind Mitglied in Industrie- und Multistakeholderinitiativen (MSI)
oder nehmen auf andere Weise an diesen Teil. Die Initiativen haben sich als privatwirtschaftlicher Ansatz
in Reaktion auf die oben beschriebenen Risiken im Rohstoffsektor sowie Anforderungen durch freiwillige
und gesetzliche Regulierungen gebildet. In der Ubersicht auf Seite 24/25 ist ersichtlich, welche IT-Hersteller
bei welchen Initiativen aktiv sind. Darunter sind Industrieinitiativen, in denen ausschlielRlich Unternehmen
und Wirtschaftsverbdande vertreten sind, sowie MSI mit verschiedenen Interessensgruppen, zum Beispiel
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aus der Wirtschaft, Zivilgesellschaft, Wissenschaft und staatliche Akteure. Die Initiativen Gbernehmen
verschiedene Funktionen:

Entwicklung und Uberprifung eines Standards,

Wissensaustausch Uber Herausforderungen beim verantwortungsvollen Rohstoffbezug und mégliche
Losungsansatze,

Bereitstellung von Richtlinien, Leitfadden und weiteren Umsetzungstools,

Koordinierung und Durchfihrung von Projekten (z.B. Trainings fir Mitarbeitende der Mitglieds-
unternehmen, Unterstitzung von Kleinschirfer*innen oder Menschen in Rohstoffabbaugebieten).

Aufgaben, geografische Reichweite, thematisierte Rohstoffe sowie Anforderungen der Initiativen unter-
scheiden sich dabei stark voneinander.

Die Rolle und Bedeutung der Initiativen fur die Einhaltung von SorgfaltspflichtmaRnahmen ist bei der
Forderung verantwortungsvoller Lieferketten fir Rohstoffe nicht zu unterschatzen. Die Initiativen liefern
branchenlbergreifend Vereinheitlichung, Austausch und Umsetzungstools. Durch das gemeinsame
Vorgehen verstarken sie zugleich den Einfluss auf die Akteure in der Lieferkette.

Die flr IT-Hersteller grolte Relevanz im Rohstoffbereich hat die Industrieinitiative Responsible Minerals
Initiative (RMI). Sie wurde 2011 - damals noch unter dem Namen Conflict-Free Sourcing Initiative (CFSI)
- von verschiedenen Unternehmen und Initiativen hauptsachlich aus der Elektronikindustrie gegriindet.
Heute gehdren der RMI mehr als 350 Mitglieder aus zehn verschiedenen Branchen und unterschiedlichen
Stufen der Lieferkette (downstream und upstream) an. Der Grolsteil der Mitglieder besteht aber nach wie
vor aus IT-Herstellern.*® 15 der 17 untersuchten Hersteller sind Mitglied der RML. In den letzten Jahren sind
neue Standardinitiativen, z.B. Aluminium Stewardship Initiative (ASl), Initiative for Responsible Mining
Assurance (IRMA) und The Copper Mark entstanden, die zu weiteren Rohstoffen arbeiten. Sie beinhalten
Anforderungen, die umfassendere soziale, arbeitsrechtliche und umweltbezogene Aspekte berlcksichtigen
- im Gegensatz zu den engeren, auf Sorgfaltspflichten fokussierten Ansatzen bspw. der RMI. Bisher sind
aber nur einzelne Hersteller in diesen Initiativen aktiv.

Gerade wegen der zentralen Rolle von Industrieinitiativen fir die Ausgestaltung der praktischen Umsetzung
der Rohstoffansétze von Unternehmen ist ein kritischer Blick auf sie notwendig. Dies wird dadurch verstérkt,
dass Industrieinitiativen in mehreren Sorgfaltspflichtengesetzen eine bedeutende Rolle zukommt, indem
Unternehmen durch eine Mitgliedschaft einen Nachweis Giber die Erflllung von Sorgfaltspflichten erbringen
konnen. Dies ist etwa in der EU-Konfliktmineralienverordnung festgehalten und wird aktuell im Rahmen
der Verhandlungen zur EU-Batterieverordnung und des EU-Lieferkettengesetzes diskutiert.

Mehrere Berichte bringen aber deutliche Kritikpunkte zutage. Zu nennen sind die unzureichende Einbindung
von Rechteinhaber*innen bei der Entwicklung und Governance der Standards sowie beim Monitoring, man-
gelnde Kompetenz der Auditor*innen, zu niedrige Anforderungen in den Audit-Programmen und das Fehlen
eines strukturierten Monitorings, ob Malsnahmen zur Risikominimierung ausgefiihrt werden.** Zudem gibt es
Kritik an der inhaltlichen Ausgestaltung vieler Standards, da wichtige Aspekte wie z. B. Umweltbelange, faire
Entlohnung oder das Recht auf freie, vorherige und informierte Zustimmung gar nicht erst erfasst werden.
Eine aktuelle Studie von Germanwatch, die mehrere Rohstoffinitiativen untersucht, kommt fir die RMI zu
dem Schluss, ,der Standard ist nicht geeignet, um [die] Umsetzung seiner Kriterien und damit Wirksamkeit
vor Ort sicherzustellen®.>> Am besten schneidet in der Untersuchung der Standard von IRMA ab. Insgesamt
wird in der Studie resiimiert, dass die Verantwortung, menschenrechtliche Sorgfaltspflichten umzusetzen,
nicht an Industriestandards ausgelagert werden diirfe, sondern immer bei den Unternehmen selbst liege.>
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Mitgliedschaften und Teilnahme in Rohstoffinitiativen

Hersteller/ Rohstoffe

Acer
Apple
Brother

Canon

Fairphone
HP Enterprise

HP Inc.

Lenovo
OPPO

Samsung Electr.

Amazon.com

TPV

Xiaomi

Industrieinitiativen & MSI mit Zertifizierungsmechanismus
(,industry schemes®)

Responsible
Minerals
Initiative
(RMI)

3TG, Kobalt,
Mica

Taiwan
USA

USA
Japan
Japan
USA
Japan
Niederlande
USA

USA
China
China
China (HK)
China
Sudkorea
China (HK)
China

www.responsible-
mineralsinitiative.
org

Inter- Fairtrade
national

Tin Supply

Chain

Initiative

(ITsci)

3T Gold u.a.

www.fairtrade-

www.itsci.org/
deutschland.de/

produkte/gold.html

Mitgliedschaft/Teilnahme

Initiative for The Copper

Responsible
Mining
Assurance
(IRMA)

alle

https://responsible-
mining.net/

Mark

Kupfer

https://copper-
mark.org/

Aluminium
Steward-
ship
Initiative
(ASI)

Aluminium

https://aluminium-
stewardship.org/
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Weitere Initiativen, Projekte und Arbeitsgemeinschaften

European Fair Cobalt Responsible Responsible Public-
Partnership Alliance Cobalt Lithium Private
for Initiative Partnership Alliance for
Responsible Responsible
Minerals Minerals
(EPRM) Trade (PPA)
3TG Kobalt Kobalt Lithium 3TG
https://european- www.faircobaltalli- k.A. https://group.mer- www.resolve.ngo/
partnership-res- ance.org/ cedes-benz.com/ site-ppa/default.
ponsibleminerals. nachhaltigkeit/ htm
eu/ menschenrechte/

responsible-lithi-
um-partnership.
html

allg. IT-Industrieinitiativen
(nicht rohstoff-spezifisch)

Responsible Global Circular
Business e-Sustain- Electronics
Alliance ability Partnership
(RBA) Initiative

(GeSl)
www.responsible- https://gesi.org/ https://cep2030.
business.org/ org/
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11. Verwendung von Sekundarrohstoffen

Um die menschenrechtlichen und ¢kologischen Risiken in Rohstofflieferketten zu minimieren, ist es wichtig,
dass Unternehmen wirksame Sorgfaltsmafnahmen beim Rohstoffbezug umsetzen. Ebenso zentral ist es,
dass der Verbrauch von Primarrohstoffen> gesenkt wird und insgesamt weniger Rohstoffe abgebaut wer-
den. Der Trend zeigt jedoch in die entgegengesetzte Richtung. Fir Metalle wie Lithium, Nickel und Kupfer
wird prognostiziert, dass der Bedarf in den nachsten Jahren und Jahrzehnten um ein Vielfaches steigen
wird.* Folglich werden Minenprojekte ausgeweitet und der Druck auf Okosysteme und Gemeinden in den
Abbaugebieten voraussichtlich zunehmen.

Die Kreislaufwirtschaft ist ein zentraler Hebel, um den Rohstoffverbrauch zu reduzieren. Das Konzept
beschreibt ein zirkulares Modell der Produktion und des Konsums, bei dem Rohstoffe und Produkte nach
ihrer Nutzung nicht weggeworfen, sondern in den Kreislauf zurtickgefuhrt und wiederverwertet werden:
angefangen bei einem 6kologischen Produktdesign, Uber eine langere Nutzung etwa durch bessere
Reparierbarkeit, den Kauf von gebrauchten Produkten, bis hin zum Recycling und der Wiederverwertung
von Rohstoffen. Viele Unternehmen setzen bereits MaRnahmen zu einzelnen oder mehreren dieser Aspekte
um. Es wirde jedoch den Rahmen dieser Untersuchung sprengen, alle Aspekte der Kreislaufwirtschaft bei
den Herstellern zu analysieren. In erster Linie haben wir untersucht, inwiefern Hersteller Sekundarrohstoffe,
also Metalle aus recycelten Quellen, fir die Herstellung ihrer Produkte nutzen. Dies sollte im Interesse der
Unternehmen liegen. Bereits heute haben einige Branchen mit Lieferengpéssen bei kritischen Rohstoffen
zu kédmpfen.*® Ein starkerer Fokus auf Sekundérrohstoffe kann Unternehmen daher unabhangiger von
einzelnen Férderlandern und schwankenden Rohstoffpreisen machen.

Von den untersuchten Herstellern wird Kreislaufwirtschaft als ein wichtiges Ziel beschrieben. Viele haben
dazu in ihren Nachhaltigkeitsberichten eigene Kapitel aufgenommen. Darin erldutern die Unternehmen
haufig ihre Bemlhungen, Verpackungsmaterial zu reduzieren und hierfir verstérkt recycelten Kunststoff
oder nachwachsende Materialien zu verwenden. Fast alle Hersteller haben zudem Programme zur
Ricknahme alter Gerate eingerichtet. Dies ist sinnvoll, um die darin enthaltenen Rohstoffe dem Recycling
zuzufiihren. Was jedoch mit den Altgeraten geschieht und welcher Anteil der Rohstoffe wiedergewon-
nen werden kann, wird von den Unternehmen nicht erwdhnt. Konkrete Angaben zur Nutzung von
Sekundarrohstoffen in ihren Produkten machen lediglich Amazon.com, Apple, Dell, Fairphone und
HP Inc.. Apple und Fairphone gehen bei diesem Aspekt noch weiter als die anderen Hersteller, da sie
Kreislaufwirtschaft explizit als Saule ihres Rohstoffansatzes beschreiben. Beide Unternehmen haben zudem
Dokumente veroffentlicht, in denen sie umfassend Uber Ziele und Mafinahmen zur Erhéhung des Anteils
an Sekundérrohstoffen berichten.*’
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Weiterentwicklung oder Stillstand?

Wie sind die Beobachtungen nun im Vergleich zu unserer Untersuchung im Jahr 2018 einzuordnen?
Wie hat sich die Branche mit Blick auf den verantwortungsvollen Rohstoffbezug weiterentwickelt? Seit
der Verabschiedung des Dodd-Frank Acts und der Verdffentlichung des OECD-Leitfadens haben die
IT-Hersteller und die Branche als Ganzes betrachtliche Bemihungen unternommen, um sicherzustellen,
dass der Abbau und der Handel von 3TG-Rohstoffen aus der DR Kongo und angrenzenden Staaten nicht
zur Finanzierung von Konflikten beitragen. Die Umsetzung von Sorgfaltspflichten zur Ermittlung von und
zum Umgang mit den damit verbundenen Risiken sind inzwischen Standard und in der Breite angekom-
men. Industrieinitiativen wie die RMI unterstltzen Unternehmen hierbei durch die Standardisierung von
Anséatzen, Wissensaustausch und die Bereitstellung von Werkzeugen. Es sind zudem Weiterentwicklungen
zu beobachten. So verfolgen viele Hersteller mittlerweile einen globalen Ansatz und beziehen Konflikt- und
Hochrisikogebiete weltweit ein. Darlber hinaus werden Sorgfaltspflichten zunehmend auch zu anderen
Mineralien wie Kobalt, Mica und Lithium verfolgt. Seit der letzten Untersuchung konnte insbesondere bei
Kobalt eine deutliche Entwicklung beobachtet werden.

Einen gewissen Fortschritt beim verantwortungsvollen Rohstoffbezug konnten wir somit feststellen.
Dieser scheint sich allerdings nur langsam zu vollziehen. Einige Hersteller kiindigten z. B. bereits vor vier
Jahren an, Mica als weiteren Rohstoff in den Blick zu nehmen, was bis heute jedoch nicht umgesetzt
wurde. Zwar nehmen zunehmend mehr Hersteller negative Auswirkungen des Bergbaus in den Blick, die
Uber die Finanzierung von Konflikten hinausgehen. Dies ist auch dringend geboten, um den vielféltigen
menschenrechtlichen und 6kologischen Risiken im Rohstoffsektor gerecht zu werden. Allerdings han-
delt es sich in erster Linie um ein neues Framing der Unternehmenspolitiken, wie in den untersuchten
Berichten deutlich wurde. Die MaRnahmen der meisten Hersteller konzentrieren sich nach wie vor auf
die Vermeidung von Konfliktmineralien. Der Groléteil der Branche verfolgt zudem einen standardisierten
Ansatz, der auf die Identifizierung und Zertifizierung von Schmelzen/Raffinerien setzt. Die Umsetzung der
Sorgfaltspflichten wird hier in weiten Teilen an Industrieinitiativen, vor allem die RMI, ausgelagert. Damit
gehen die meisten Hersteller nicht Gber die Mindestkriterien des OECD-Leitfadens hinaus. Angesichts der
Kritik an Industrieinitiativen und Sozialaudits erscheint dies unzureichend, um die vielfaltigen Risiken im
Zusammenhang mit dem Rohstoffabbau wirksam zu adressieren. Nur einzelne Hersteller gehen darlber
hinaus und versuchen mit innovativen Ansatzen und gezielten Projekten positive Verdnderungen fir die
lokale Bevolkerung in Rohstoffabbaugebieten anzustoRen.

Demonstration gegen aus- :
beuterischen und umwelt-
idigenden Bergbau
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IV. Handlungsempfehlungen

IT-Hersteller

IT-Hersteller tragen die Verantwortung fir die von ihnen hergestellten Produkte und den damit verkniipften
Lieferketten. Als méchtigste Akteure am oberen Ende der Wertschdpfungskette sollten sie ihren Einfluss
nutzen, um die vielschichtigen rohstoffbezogenen Missstédnde in IT-Lieferketten wirksam zu adressieren.
Auch wenn an einigen Stellen Fortschritte zu beobachten sind, reichen die bisherigen Anstrengungen der
Branche nicht aus, wie wir mit dieser Untersuchung gezeigt haben.

IT-Hersteller sollten sich von dem Fokus auf Konfliktmineralien l6sen und stattdessen alle mit dem
Rohstoffabbau verbundenen menschenrechtlichen und ékologischen Risiken berticksichtigen. Zudem soll-
ten sie weitere Rohstoffe mit hoher Relevanz fir die Elektronikbranche in den Blick nehmen, auch solche,
die vorrangig nicht in Konflikt- und Hochrisikogebieten abgebaut werden (bspw. Lithium).

Auch wenn Industrie- und Multistakeholderinitiativen eine wichtige Rolle bei der Standardisierung und
Verbreitung von Rohstoffansatzen spielen und bei der Umsetzung von Sorgfaltspflichten helfen kénnen,
dirfen Unternehmen ihre Verantwortung nicht an sie auslagern. Die Teilnahme an Initiativen ersetzt nicht
die Auseinandersetzung mit den individuellen Risiken in der eigenen Wertschopfungskette und darauf
aufbauende Malnahmen zur Vermeidung und Minderung dieser Risiken.

Die Rohstoffanséatze der meisten IT-Hersteller fokussieren auf die Identifizierung der Schmelzen/Raffinerien
in ihrer Lieferkette sowie deren Zertifizierung durch unabhéngige Dritte. Wahrend dieses Vorgehen ein wich-
tiger Baustein zur Erflllung der Sorgfaltspflichten darstellt, fihrt es aber nicht immer zu Verbesserungen
der vielfaltigen Missstédnde im Bergbausektor. Unternehmen sollten daher begleitende Malinahmen um-
setzen, die direkt an den Verhaltnissen der Minenarbeiter*innen, insbesondere im Kleinbergbau, und der
Betroffenen in Abbaugebieten ansetzen und deren Verbesserung zum Ziel hat.

Darliber hinaus sollten die IT-Hersteller Kreislaufwirtschaft als zentralen Baustein ihrer Strategie fir verant-
wortungsvollen Rohstoffbezug begreifen und Sekundarrohstoffe gegentiber Primarrohstoffen priorisieren.
Dies verringert nicht nur die Notwendigkeit nach immer neuen Minen, in denen Priméarrohstoffe aus dem
Boden geholt werden. Es sollte auch im Interesse der Unternehmen liegen, um unabhéngiger von einzelnen
Forderlandern und schwankenden Rohstoffpreisen zu werden. Best Practices, an denen sich Hersteller
orientieren kénnen, gibt es bereits. Bspw. hat das Unternehmen Fairphone umfassende Materialien zur
eigenen Kreislaufwirtschaftsstrategie veréffentlicht."

Die Umsetzung von Sorgfaltspflichten und Etablierung einer Kreislaufwirtschaft sollten daher nicht als
Zusatzaufwand, sondern als Wettbewerbsvorteil begriffen werden. In der Antwort auf eine Kleine Anfrage
der CDU/CSU-Bundestagsfraktion zu rohstoffpolitischen Fragestellungen kam die Bundesregierung zu
dem Schluss: ,Bei Importeuren, die ihren Sorgfaltspflichten gesetzeskonform nachkommen, lasst sich,
besonders bei derzeit krisenbedingt reduzierter Versorgungssicherheit, erhdhte Resilienz aufgrund besserer
Kenntnisse der Risiken in der Lieferkette erkennen >

Offentliche Beschaffung

Die offentliche Beschaffung durch Bund, Lénder und Kommunen hat mit einem Volumen von rund 500
Milliarden Euro jéhrlich einen grofen Anteil am Erwerb von Produkten und Dienstleistungen.® Vergabe-
stellen sollten diesen Hebel nutzen, um Einfluss auf den Markt und somit auch auf Produktionsbedingun-
gen in globalen Lieferketten (von IT-Produkten) zu nehmen. %!
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Zumindest fir den verantwortungsvollen Bezug der 3TG-Rohstoffe Zinn, Tantal, Wolfram und Gold
sowie mittlerweile auch Kobalt haben viele Hersteller Managementsysteme etabliert und erflllen grund-
legende Anforderungen. Der Bietermarkt gibt also schon einiges her. Beschaffungsverantwortliche sollten
dies berticksichtigen und soziale Kriterien fiir den verantwortungsvollen Rohstoffbezug konsequent in
IT-Ausschreibungen einfordern.

IT-Gltezeichen bieten hierzu einen einfachen Ansatz, der auch von kleinen Vergabestellen angewendet
werden kann. TCO Certified, EPEAT und der Blaue Engel (nur Mobiltelefone) haben entsprechende Kriterien
in ihre Standards aufgenommen.

Ein weiterer Ansatz ist die von WEED entwickelte Musterausschreibung zur Berticksichtigung von Konflikt-
mineralien.®? Diese gibt im Rahmen der Ausfihrungsbedingungen SorgfaltsmalRnahmen basierend auf
dem OECD-Leitfaden vor, die der Auftragsnehmer bei Ausflihrung des Auftrags umzusetzen hat. Die
Musterausschreibung ist auf 3TG-Rohstoffe ausgerichtet, es kdnnen aber auch weitere Rohstoffe wie
Kobalt oder Mica aufgenommen werden.

Wie unsere Untersuchung gezeigt hat, gehen viele Hersteller bei ihren
Rohstoffansatzen ,checklistenartig” vor, indem sie in erster Linie
auf die standardisierten Instrumente der RMI zuriickgreifen.
Bieterkonzepte sind eine gute Methode, um Hersteller zu
identifizieren, die sich tiefergehend mit den individuellen

Risiken in der eigenen Lieferkette auseinandersetzen
und darauf abgestimmte Malinahmen umsetzen.

Neben den Arbeitsbedingungen
in der Fertigung sollte offent-
liche Beschaffung auch den
Rohstoffabbau einbeziehen.

'

Eine besonders wirksame Maoglichkeit, soziale
Kriterien beim Einkauf von IT-Produkten zu integrie-
ren, bietet dariiber hinaus eine Mitgliedschaft in der
unabhéangigen Monitoring-Organisation Electronics
Watch.

Angesichts der komplexen Lieferketten von IT-Pro-
dukten und den schwerwiegenden Menschenrechts-
verletzungen, die sowohl bei der Fertigung als auch
bei der Rohstoffférderung auftreten, sollten IT-Produkte
als sensible Produktgruppe eingestuft werden, bei deren

Beschaffung die Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen be-
ricksichtigt werden sollte.

Burger*innen

Auch als Blrger*in gibt es verschiedene Moglichkeiten, sich fir die Verbesserung der Arbeitsbedingungen
in globalen IT-Lieferketten einzusetzen. Dabei ist es wichtig, nicht nur auf der individuellen Ebene des
Nutzungs- und Konsumverhaltens anzusetzen. Denn unter den aktuellen Rahmenbedingungen ist es fur
Einzelne haufig einfacher, preiswerter und komfortabler, sich nicht nachhaltig zu verhalten. Umso wichtiger
ist es daher, Veranderungsmaoglichkeiten in Strukturen und Rahmenbedingungen in den Blick zu nehmen,
die das Verhalten von Unternehmen und Individuen lenken.

Ein Ansatzpunkt sind Gesetzesvorhaben, die z. B. verbindliche Vorgaben fir Unternehmen zur Einhaltung
von Menschenrechten und Umweltstandards in ihren Lieferketten schaffen oder Anforderungen fir
die Langlebigkeit und Reparaturfahigkeit von IT-Geraten formulieren. Kontaktieren Sie Abgeordnete
des Bundestags oder des EU-Parlaments aus lhrer Region und fordern Sie sie auf, sich fur gute
Arbeitsbedingungen und Umweltschutz in globalen (IT-)Lieferketten einzusetzen. Dabei sind Sie nicht auf
sich allein gestellt. Zivilgesellschaftliche Organisationen und Gewerkschaften flihren regelmafig Kam-
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pagnen zu einzelnen Gesetzgebungsprozessen durch, in denen Freiwillige mitwirken konnen. Ein Beispiel
ist die Initiative Lieferkettengesetz, die sich fir ein starkes EU-Lieferkettengesetz einsetzt. Auf der Webseite
(lieferkettengesetz.de/mitmachen/) ist umfangreiches Material zum Mitmachen bereitgestellt wie Flyer,
ein Argumentationsleitfaden und Aktionsbausteine zur Durchfihrung eigener kleiner Aktionen.

Ein weiterer Ansatzpunkt sind Beschaffungsrichtlinien in Threr Kommune, am Arbeitsplatz, im Verein, der
(Hoch-)Schule oder Religionsgemeinde. Kommunen, Unternehmen und offentliche Einrichtungen usw.
sind Groftkunden beim Kauf von Computern und anderen IT-Produkten. Wenn sie soziale und ékologi-
sche Kriterien zum Malstab ihres Einkaufs machen, (bt das erheblichen Druck auf die IT-Branche aus.
Wie Sie Einfluss auf die Beschaffungsrichtlinien in ihrem Umfeld nehmen kénnen, haben wir am Beispiel
einer Hochschulkampagne dargestellt. Eine Schritt-fir-Schritt-Anleitung finden Sie auf unserer Webseite
pcglobal.org/hochschulkampagne/.

Zum Weiterlesen: Die gemeinnitzige Organisation Germanwatch hat in der Broschire ,Dein Hand-
abdruck fur die Ressourcenwende - Ein Do-it-Guide zum Loslegen“ viele Moglichkeiten und Tipps fur
politisches Engagement zusammengestellt.®

Nichtsdestotrotz kdnnen Sie auch Uber das Nutzungs- und Konsumverhalten von IT-Produkten Einfluss
ausitiben.®* Eine der besten Moglichkeiten, um bei der Anschaffung von Laptops und anderen IT-Geréten
nicht zur Ausbeutung von Arbeiter*innen und Ressourcen beizutragen sowie den stetig wachsenden Berg an
Elektroschrott zu verringern, ist der Kauf von gebrauchten und wiederaufbereiteten (refurbished) Geraten.
Mittlerweile gibt es viele Anbieter, die refurbished Gerate zu oft glinstigen Preisen anbieten. Vorhandene
IT-Produkte sollten zudem moglichst lange genutzt werden. Schon beim Kauf sollte ein Augenmerk auf
eine gute Reparierbarkeit® und eine lange Garantielaufzeit gelegt werden. In vielen Stadten gibt es zudem
Repaircafés, die Hilfe fir die Reparatur verschiedener Produkte anbieten.® Wenn Sie sich fir einen Neukauf
entscheiden, bieten IT-GUtezeichen eine Orientierung, welche Produkte unter vergleichsweise fairen
Bedingungen produziert wurden. Gangig sind TCO Certified, EPEAT und der Blaue Engel. Sie umfassen
neben Aspekten zu Arbeitsbedingungen, Langlebigkeit und Umweltauswirkungen grundlegende Kriterien
fir den verantwortungsvollen Rohstoffbezug.®’

Politik

IT-Hersteller machen mit ihren Produkten auf dem deutschen und europdischen Markt grofse Gewinne.
Die Politik sollte verbindliche Rahmenbedingungen schaffen, dass IT-Produkte, die in Deutschland und
Europa auf den Markt kommen, nicht mit Menschenrechtsverletzungen und Umweltzerstérung einhergehen.
Dadurch wird ein level playing field, gleiche Wettbewerbsbedingungen fir alle Unternehmen geschaffen.

Die Ergebnisse unserer Untersuchung zeigen: Verbindliche Vorgaben wie der Dodd-Frank Act schaffen
wichtige Impulse, die auch von Unternehmen aufgegriffen werden, die nicht unter die Gesetzgebung
fallen. Die Umsetzung von Sorgfaltsmaltnahmen zu Konfliktmineralien ist mittlerweile Standard in der
Elektronikbranche, auch wenn das nicht notwendigerweise bedeutet, dass IT-Produkte ,konfliktfrei* sind.
Die Uberwiegend auf Freiwilligkeit basierenden Ansatze, die seit dem Inkrafttreten des Dodd-Frank Acts
verfolgt wurden, haben dagegen nur zu wenig Weiterentwicklung der Rohstoffansatze der IT-Hersteller
gefihrt.

Auf deutscher und europaischer Ebene gibt es fir die Politik mehrere Anknlpfungspunkte, um Rohstoff-
lieferketten der Elektronikbranche besser zu regulieren. Zu nennen sind hier das EU-Lieferkettengesetz
und die EU-Batterieverordnung, die derzeit zwischen EU-Parlament und Rat der Mitgliedsstaaten verhan-
delt werden. Auch die anstehende Uberprifung der EU-Konfliktmineralienverordnung sollte zum Anlass
genommen werden, um die Wirksamkeit der Verordnung zu erhéhen.
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Um Rahmenbedingungen fir die Elektronikbranche zu schaffen, sollte der Gesetzgeber sicherstellen, dass:

downstream-Unternehmen in den Geltungsbereich fallen,

auch auslandische Unternehmen, die in der EU Geschéftstatigkeiten nachgehen, von den Regulierungen
erfasst werden,

umfassende menschenrechtliche und umweltbezogene Sorgfaltspflichten flr die gesamte Lieferkette
von den direkten Zulieferern bis zur Mine eingefthrt werden,

alle relevanten sozialen und 6kologischen Risiken, die im Zusammenhang mit Rohstoffabbau auf-
treten, berticksichtigt werden, nicht nur die Finanzierung von Konflikten und schwerste Menschen-
rechtsverletzungen,

der IT-Sektor als Risikosektor mit besonders gravierenden menschenrechtlichen und ¢kologischen
Risiken anerkannt wird und dies entsprechend bei den Vorgaben berlicksichtigt wird, bspw. bei der
Frage, ob auch kleine und mittlere Unternehmen (KMU) in den Geltungsbereich fallen,

zivilrechtliche Haftungsregelungen eingeflihrt werden, um Betroffenen von Menschenrechtsverletzungen
Zugang zu Recht zu ermdglichen.

In den oben genannten Regulierungen wird Rohstoffinitiativen wie der RMI eine besondere Rolle bei der
Erfillung der Sorgfaltspflichten zugeschrieben bspw. bei der Zertifizierung von Schmelzen/Raffinerien.
Wie bereits aufgezeigt wurde, weisen die existierenden Initiativen jedoch eine Reihe von systemischen,
inhaltlichen wie methodischen Mangeln auf. Dies sollte vom Gesetzgeber berlcksichtigt werden. Eine
Zertifizierung oder Mitgliedschaft in einer Initiative darf nicht dazu fuhren, dass Unternehmen von der
Verantwortung zur Umsetzung ihrer Sorgfaltspflichten befreit werden. In den Regulierungen sollte transpa-
rent festgelegt werden, wo die Grenzen der Anwendbarkeit von Standards bei der Erflllung der gesetzlichen
Sorgfaltspflicht liegen. Dartber hinaus braucht es Mindestkriterien fur Initiativen und deren Standards. Es
muss sichergestellt werden, dass die inhaltlichen Kriterien des Standards auch tatséchlich vor Ort - im
Sinne der betroffenen Akteur*innen — umgesetzt werden. Diese Aufgabe darf nicht den Initiativen selbst
Uberlassen werden, die haufig mehrheitlich aus Unternehmen bestehen. Stattdessen sollten staatliche
Instanzen unter Einbezug von Zivilgesellschaft und Gewerkschaften Mindestkriterien fir Initiativen ent-
wickeln und Uberprifen.®

Neben den oben genannten Gesetzgebungsprozessen sollten
sich die Bundesregierung und die EU konstruktivam Prozess
zur Erarbeitung des UN-Abkommens fir Wirtschaft und
Menschenrechte beteiligen. In dem Zusammenhang sollte
sich die Bundesregierung fur ein Verhandlungsmandat
der EU einsetzen. Das Beispiel der Elektronikbranche
zeigt: Es bedarf globaler Regeln, um Menschenrechte
und die Umwelt in globalen Lieferketten effektiv zu
schitzen.

»

Gesetzliche Vorgaben wie das
EU-Lieferkettengesetz sind ein wichtiger
Baustein fiir faire Lieferketten

-
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Abklirzungs- und Begriffsverzeichnis

3TG: Zinn, Tantal, Wolfram + Gold (tin, tantalum, tungsten + gold)
CMRT: Conflict Minerals Reporting Template

downstream: Akteure in der Rohstoff-Lieferkette, die den Schmelzen und Raffinerien nachgelagert sind,
bis zu den Produktherstellern und Einzelhdndlern

DR Kongo: Demokratische Republik Kongo

ILO: International Labour Organization (Internationale Arbeitsorganisation)
ITSCI: International Tin Supply Chain Initiative

IRMA: Initiative for Responsible Mining Assurance

LkSG: Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

MSI: Multistakeholderinitiative: Initiative, bei der verschiedene Interessengruppen wie beispielsweise
Gewerkschaften, Nichtregierungsorganisationen, Unternehmen und staatliche Stellen zusammenarbeiten

OECD: Organisation flr wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
RMAP: Responsible Minerals Assurance Process der RMI (friiher: CFSP)
RMI: Responsible Minerals Initiative (frither: CFSI)

upstream: alle Akteure von der Mine bis zu den Schmelzen und Raffinerien
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Wer ist WEED?

WEED - Weltwirtschaft, Okologie & Entwicklung e.V. wurde 1990 gegriindet und ist eine unabhangige
Nichtregierungsorganisation. Die sozialen und okologischen Auswirkungen der Globalisierung verlangen
nach einer Wende in der Finanz-, Wirtschafts- und Umweltpolitik hin zu mehr sozialer Gerechtigkeit und
6kologischer Tragfahigkeit. WEED trégt mit seiner Arbeit zur Aufklérung Uber die Ursachen der globalen
Armuts- und Umweltprobleme bei und entwickelt wirksame Reform- und Transformationsvorschlage.

Ein wichtiger Schwerpunkt von WEED e. V. liegt bei den Produktions- und Arbeitsbedingungen in
der Elektronikbranche sowie der Einhaltung von sozialen Kriterien bei der offentlichen Beschaffung
von IT-Produkten. WEED ist aktives Mitglied im GoodElectronics-Network, im CorA-Netzwerk fir
Unternehmensverantwortung und dem Arbeitskreis (AK) Rohstoffe.

Mehr zu WEED e. V. und aktuelle Informationen zu den Arbeitsbedingungen in der IT-Branche finden Sie
unter www.weed-online.org und www.pcglobal.org. Tragen Sie sich in unseren Newsletter ein, um immer
Uber unsere Aktivitaten auf dem Laufenden zu bleiben:
https://www.weed-online.org/mailinglisten/weednews.html

Fur die Arbeit von WEED sind Spenden und Mitgliedsbeitrage sehr wichtig.
Wir danken fur jede Unterstitzung.

Spenden kénnen Sie auf unserer Webseite:
https://www.weed-online.org/about/spenden.html

oder per Uberweisung an:

Bank flr Sozialwirtschaft

IBAN: DEO3 1002 0500 0003 2206 00
BIC: BFSWDE33BER

WEED - Weltwirtschaft, Okologie und Entwicklung e.V.
Am Sudhaus 2

12053 Berlin

Tel.: +49 (0)30 - 275 822 49

E-Mail: kontakt@weed-online.org




